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PROFILO PROFESSIONALE DEL DIRIGENTE DA INCARICARE

Direttore di Struttura Complessa U.O.C. DAPSS
Direzione Aziendale delle Professioni Sanitarie e Socio Sanitarie

PROFILO OGGETTIVO

Descrizione della struttura, specificita e funzioni del ruolo da ricoprire

Il Direttore della Direzione Assistenziale Professioni Socio-Sanitarie aziendale esercita le sue funzioni sulla
base degli indirizzi strategici definiti dalla Direzione Aziendale e contribuisce all’attuazione dei progetti
strategici e al raggiungimento degli obiettivi aziendali.

Presiede alla funzione di governo dell’assistenza infermieristica, ostetrica, tecnico sanitaria, riabilitativa,
sociale e di supporto sia in ospedale che sul territorio, assicura la direzione e la gestione delle risorse
professionali di competenza in modo funzionale agli obiettivi, nell’ambito della realizzazione delle politiche
aziendali per quanto attiene ai processi e programmi di competenza, secondo le linee di indirizzo dettate
dalla Direzione Aziendale e i principi dell’autonomia professionale, della responsabilita e della integrazione
multi-professionale.

Definisce il fabbisogno di risorse, la tipologia di professionalita (profilo), ne cura l'accoglienza e
I'inserimento all'interno dell’azienda, I'allocazione e la gestione nell’'ottica dello sviluppo professionale e
della valorizzazione delle professionalita.

Partecipa, in collaborazione con la Direzione Sanitaria e Socio Sanitaria al perseguimento delle strategie
aziendali e al raggiungimento degli obiettivi, alla definizione della programmazione delle attivita
assistenziali, collabora con il Direttore Sanitario e Socio Sanitario nella ricerca degli assetti organizzativi piu
congrui e alla individuazione di modelli organizzativi innovativi ad elevata autonomia tecnico gestionale
volti a rispondere all’evoluzione dei bisogni dei Cittadini.

Interviene nella promozione ed adozione di processi integrati di assistenza orientati al miglioramento della
qualita dei servizi, all’'appropriatezza clinico organizzativa, all’efficientamento e alla partecipazione attiva
alla progettazione e implementazione dei percorsi clinico-assistenziali, alle politiche di monitoraggio e
controllo dei costi e di gestione ottimale delle risorse.

PROFILO SOGGETTIVO

Competenze ed esperienze richieste

Ambito della gestione delle risorse umane:

- Consolidata esperienza e capacita nella definizione del fabbisogno delle risorse e dello specifico
profilo professionale in linea con I'esigenza e I’evoluzione del bisogno;

- Capacita ed esperienza consolidata nella selezione, accoglimento, inserimento delle risorse umane
nel rispetto dei valori aziendali;

- Capacita ed esperienza consolidata nella programmazione, gestione, monitoraggio e valutazione
delle risorse di riferimento;

- Competenza ed esperienza nella programmazione dei processi di turn-over nel rispetto delle linee
strategiche, del piano del fabbisogno triennale, delle indicazioni regionali;
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Padronanza della legislazione e del dettato contrattuale dell’area delle professioni sanitarie, in
particolare per quanto attiene I'applicazione degli istituti contrattuali e del codice disciplinare;
Esperienza nella costruzione ed implementazione di sistemi di valutazione del personale, in
collaborazione con gli uffici preposti, e di strategie volte all’individuazione e definizione di sistemi
premianti orientati alla valorizzazione delle professionalita, in linea con le normative vigenti;
Competenze organizzative, con particolari riferimento a processi di programmazione, monitoraggio
degli indicatori del processo assistenziale inerenti alla valutazione dell’utilizzo delle risorse,
nell’ottica del miglioramento continuo;

Conoscenza degli applicativi gestionali inerenti alla gestione delle risorse umane;

Esperienza nel sistema di monitoraggio e controllo dei costi delle risorse di riferimento;

Ambito del governo dell’assistenza:

Consolidata esperienza nella direzione e nel governo dell’assistenza infermieristica, ostetrica,
tecnico sanitaria, riabilitativa sociale e di supporto sia in ospedale che sul territorio;

Consolidata esperienza nell’analisi dei bisogni, nella progettazione ed implementazione di processi
di assistenza volti a fornire risposta assistenziale, di modelli assistenziali centrati sulla presa in
carico del Paziente, sulla personalizzazione delle cure;

Esperienza e competenza nella promozione di modelli organizzativi- assistenziali volti a valorizzare
le professioni sanitarie e sociali, favorire la qualita dell’assistenza, facilitare I'integrazione ai diversi
livelli: ospedale e territorio, intra ed interprofessionale, intraospedaliera, a livello dipartimentale ed
interdipartimentale, nell’ottica della continuita assistenziale;

Conoscenza e partecipazione alle iniziative in tema di governo clinico, gestione del rischio clinico-
assistenziale, qualita ed umanizzazione dell’assistenza;

Ambito organizzazione, innovazione e management:

Esperienza nell’ambito della pianificazione strategica dei servizi sanitari e socio sanitari a livello
aziendale;

Conoscenza ed esperienza delle tecniche di progettazione per la pianificazione e la realizzazione di
progetti dell’Azienda;

Capacita di conduzione di progetti di impatto aziendale e di re-ingegnerizzazione organizzativa di
servizi e di percorsi in collaborazione con gli altri Servizi e UO coinvolti;

Capacita di attuare soluzioni organizzative e strutturali per rispondere agli indirizzi aziendali,
garantendo la contabilita logistica e organizzativa complessiva;
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