
ATTI DEL DIRETTORE GENERALE

DELIBERAZIONE N. 202  del  01/03/2022

OGGETTO:

AGGIUDICAZIONE  DELLA  PROCEDURA  NEGOZIATA  SENZA  PREVIA 
PUBBLICAZIONE DI UN BANDO DI GARA, AI SENSI DELL’ART. 63, COMMA 2, 
LETTERA  B)  PUNTI  2  E  3  DEL  D.  LGS.  N.  50/2016  E  SS.MM.II.,  PER 
L'AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  MANUTENZIONE  ORDINARIA  ED 
EVOLUTIVA  PER  GLI  APPLICATIVI:  IE-OPERA  (ADT,  PS,  CUP/CASSA, 
AMBULATORIO, REPARTO, TERAPIE); INTEGRAZIONI TRA IE-OPERA E NFS, 
CONCERTO,  ORMAWEB,  SCHEDAMB,  DATAWAREHOUSE,  PIATTAFORMA 
REGIONALE  DI  INTEGRAZIONE  SISS,  ELEFANTE.NET  E  GESTIONE  DEL 
SERVIZIO  DI  LIBERA PROFESSIONE  INTRA-MOENIA ALLARGATA,  PER  UN 
PERIODO DI 36 MESI. CIG N. 9022923F98.

PROPONENTE: PROVVEDITORATO ECONOMATO
Il Dirigente Responsabile: OLIVEI FEDERICA LUCIA CARLOTTA
Il Funzionario istruttore: BRUNACCI GIUSEPPINA

Fascicolo n. 396 - 0 Anno 2021
Titolario 01 -  06 - 03

Immediatamente esecutiva: SI
Soggetta a privacy: NO 
Pubblicazione differita: NO 
Con introiti: NO 
Con oneri: SI 

Documento firmato digitalmente ai sensi delle vigenti disposizioni di legge



PREMESSO che con delibera del 23 dicembre 2021, n. 1053, quest’ASST ha autorizzato il ricorso alla pro -
cedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara, per l’affidamento del servizio di manutenzio-
ne ordinaria ed evolutiva per gli applicativi: IE-Opera (ADT, PS, CUP/Cassa, Ambulatorio, Reparto, Terapie); 
integrazioni tra IE-Opera e NFS, Concerto, Ormaweb, Schedamb, Datawarehouse, piattaforma regionale di 
integrazione SISS, Elefante.net e gestione del servizio di libera professione intra-moenia allargata, ai sensi  
dell’art. 63, comma 2, lettera b) punti 2 e 3 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. per un periodo di 36 mesi;

RICHIAMATA la DGR 29 gennaio 2021, n. XI/4232  “Determinazioni in ordine alla gestione del servizio sani-
tario e sociosanitario per l’esercizio 2021 - Quadro economico programmatorio”, che nell’Allegato 2 “Indica-
zioni specifiche per gli Enti Sanitari del Sistema Socio-Sanitario Regionale”, conferma l’obiettivo di garantire, 
in continuità con gli anni precedenti, il conseguimento di risparmi derivanti dall’adesione piena e puntuale al  
sistema di acquisti centralizzati (Aria S.p.A. e Consip S.p.A.) e aggregati;

ACCERTATO che alla data di adozione del presente provvedimento non sussistono Convenzioni attivate da 
Consip S.p.A. o da ARIA S.p.A. per l’acquisizione del servizio in oggetto cui poter far ricorso, come verificato 
sulle rispettive piattaforme;

RICHIAMATO l’art. 63, comma 2, lett. b), punti 2 e 3 del D. Lgs. n. 50/2016 che consente l’aggiudicazione 
dei contratti pubblici mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara, allorché: 
“la concorrenza è assente per motivi tecnici” e riguardi, inoltre, “la tutela dei diritti esclusivi, inclusi i diritti di 
proprietà intellettuale”; 

RICHIAMATE,  in  proposito,  la deliberazione della Giunta Regionale della Lombardia 2 agosto 2018, nr.  
XI/491 e, in particolare il Sub Allegato C “Direttive in ordine alle procedure negoziate senza previa pubblica-
zione di un bando di gara nel caso di forniture e servizi infungibili e/o esclusivi, ai sensi dell'articolo 63 del  
D.lgs. 50/2016 (Codice dei Contratti Pubblici)” e il vigente Regolamento aziendale per l’acquisizione di pro-
dotti e servizi infungibili e/o esclusivi - approvato con Deliberazione n. 8 del 15 gennaio 2020 - i quali stabili -
scono che, prima dell’avvio della procedura di cui all’articolo 63 del D.Lgs. 50/2016, il Responsabile della 
funzione acquisti avvia un’indagine preventiva per verificare l’effettiva sussistenza sul mercato di un unico 
operatore economico in grado di svolgere il servizio richiesto;

DATO ATTO che, in adempimento alle su esposte disposizioni, l’U.O.C. proponente ha pubblicato in data 26 
novembre 2021 sul proprio profilo di committente (sito aziendale), nonché sulla Piattaforma telematica di Re-
gione Lombardia (Sintel), un Avviso pubblico esplorativo finalizzato a verificare la presenza sul mercato di ri -
ferimento di operatori economici idonei e in grado di fornire il servizio di manutenzione ordinaria ed evolutiva 
per gli applicativi: IE-Opera (ADT, PS, CUP/Cassa, Ambulatorio, Reparto, Terapie); integrazioni tra IE-Opera 
e NFS, Concerto, Ormaweb, Schedamb, Datawarehouse, piattaforma regionale di integrazione SISS, Ele-
fante.net e gestione del servizio di libera professione intra-moenia allargata per un periodo di 36 mesi;

PRESO ATTO che, entro il termine di scadenza fissato alla data del 10 dicembre 2021 ha manifestato forma-
le interesse di partecipazione alla procedura concorsuale unicamente la società GPI S.p.A., che ha prodotto 
la documentazione richiesta, conservata agli atti del procedimento (prot. n. 5828/2022);

DATO ATTO che:
- in data 23 dicembre 2021, mediante l’utilizzo della Piattaforma telematica Sintel di ARIA, l’ASST Nord Mila -
no ha esperito procedura negoziata aggregata, senza previa pubblicazione di bando di gara - ai sensi del-
l’art. 63, comma 2, lett. b) punti nr. 2 e 3 del D. Lgs. n. 50 del 18.04.2016 e ss.mm.ii. - per l’affidamento del  
servizio di manutenzione ordinaria ed evolutiva per gli applicativi: IE-Opera (ADT, PS, CUP/Cassa, Ambula-
torio, Reparto, Terapie); integrazioni tra IE-Opera e NFS, Concerto, Ormaweb, Schedamb, Datawarehouse,  
piattaforma regionale di integrazione SISS, Elefante.net e gestione del servizio di libera professione intra-
moenia allargata per un periodo di 36 mesi, ai sensi dell’art. 63, comma 2, lettera b) punti 2 e 3 del D.lgs. n.  
50/2016 e ss.mm.ii., invitando a presentare offerta la società GPI S.p.A., in quanto proprietaria dei diritti di 
esclusiva del servizio sopracitato (prot. n. 5829/2022) e unico operatore economico che ha partecipato al-
l’Avviso pubblico sopra citato;
- l’importo complessivo a base d’asta per l’intera durata del contratto è pari ad  € 1.458.793,71  IVA (22%) 



esclusa, di cui € 135,00 al netto di IVA quali oneri della sicurezza per l’eliminazione/la riduzione dei rischi da 
interferenza non soggetti a ribasso;

DATO ATTO che, alla data del 20 gennaio 2022 è pervenuta l’offerta da parte della società GPI S.p.A. (prot. 
n. 5830/2022);

VERIFICATA la completezza e la regolarità della documentazione amministrativa prodotta dalla società GPI 
S.p.A., conservata agli atti del procedimento, così come richiesto nel Documento Unico di Procedura;

VISTO il parere di idoneità tecnica in merito al servizio offerto dalla società GPI S.p.A., espresso in data 7 
febbraio 2022 dal Responsabile dell’U.O.C. Sistemi Informativi Aziendali (prot. 5833/2021);

PRESO ATTO dell’offerta economica presentata dalla società GPI S.p.A., che richiede un corrispettivo com-
plessivo per l’intera durata del servizio (36 mesi) pari a € 1.458.616,88 IVA (22%) esclusa, di cui € 135,00 Iva 
esclusa quali oneri della sicurezza per l’eliminazione/la riduzione dei rischi da interferenza non soggetti a ri -
basso, pari a € 1.779.512,59 IVA (22%) inclusa, di cui € 164,70 IVA (22%) inclusa quali oneri della sicurezza  
per l’eliminazione/la riduzione dei rischi da interferenza non soggetti a ribasso (prot. n. 5830/2022);

RITENUTO pertanto – per le motivazioni sopra esposte – di aggiudicare la procedura negoziata senza pre-
via pubblicazione di bando di gara per l’affidamento del servizio di manutenzione ordinaria ed evolutiva per  
gli applicativi: IE-Opera (ADT, PS, CUP/Cassa, Ambulatorio, Reparto, Terapie); integrazioni tra IE-Opera e 
NFS, Concerto, Ormaweb, Schedamb, Datawarehouse, piattaforma regionale di integrazione SISS, Elefan-
te.net e gestione del servizio di libera professione intra-moenia allargata, ai sensi dell’art. 63, comma 2, lette -
ra b) punti 2 e 3 del D.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., per un periodo di 36 mesi, per un importo complessivo pari 
a € 1.458.616,88 IVA (22%) esclusa;
   
PRECISATO che il costo complessivo derivante dal presente provvedimento per l’affidamento del servizio in 
oggetto, per un periodo di 36 mesi, dal 01.03.2022 al 28.02.2025, pari ad € 1.458.616,88 IVA (22%) esclusa, 
di cui € 135,00 IVA esclusa quali oneri della sicurezza per l’eliminazione/la riduzione dei rischi da interferen-
za non soggetti a ribasso, pari a € 1.779.512,59 IVA (22%) inclusa, di cui € 164,70 IVA inclusa quali oneri  
della sicurezza per l’eliminazione/la riduzione dei rischi da interferenza, è annotato ai conti dei bilanci di com-
petenza, come indicato nel parere contabile, conservato agli atti, e come di seguito dettagliato:

- conto economico n. 64.25.220 "Manutenzione ordinaria software mantenimento”:
Anno 2022 (01/03 - 31/12): € 334.348,81 IVA (22%) esclusa, pari a €  407.905,54 IVA (22%) inclusa;
Anno 2023 (01/01 - 31/12): € 401.056,57 IVA (22%) esclusa, pari a €  489.289,01 IVA (22%) inclusa;
Anno 2024 (01/01 - 31/12): € 401.056,57 IVA (22%) esclusa, pari a €  489.289,01 IVA (22%) inclusa;
Anno 2025 (01/01 - 28/02): €  66.842,76 IVA (22%) esclusa, pari a € 81.548,17 IVA (22%) inclusa

- conto economico n. 64.05.00020 descrizione: “Altri servizi non sanitari in service”:
Anno 2022 (01/03 - 31/12): € 163.010,43 IVA (22%) esclusa, pari a € 198.872,72 € IVA (22%) inclusa;

- conto stato patrimoniale n. 02.15.00.240 descrizione “Software da contributi” del bilancio dell’anno 2022 
con imputazione sul contributo di cui al Decreto DGW n. 17674 del 04/12/2019 di cui alla DGR XI/2468/2019 
-  Allegato 4 FINALIZZATO (Innovazione Tecnologica),  conto di  stato patrimoniale n. 20.07.00370 per  € 
92.301,75 IVA (22%) esclusa, pari a € 112.608,14 IVA (22%) inclusa;

ATTESO che il contributo dovuto dalla Stazione appaltante all’Autorità Nazionale Anti Corruzione, ai sensi  
dell’art. 1, commi 65 e 67 della Legge n. 266/2005 e della deliberazione ANAC del 29 dicembre 2020, n.  
1121, ammonta ad € 600,00, annotato al conto di bilancio n. 85.10.00.260 “Quote contributive” dell’anno 
2021, come indicato nel parere contabile, conservato agli atti;

DATO ATTO che l’importo complessivo del presente provvedimento relativo al servizio in oggetto e al contri-
buto ANAC ammonta a € 1.780.112,59 IVA (22%) inclusa;



PRESO ATTO che sono in corso le verifiche ex lege previste ai fini dell’aggiudicazione della procedura in pa-
rola, come risulta dalla documentazione conservata agli atti del procedimento, e che l’aggiudicazione diven-
terà efficace a seguito dell’esito positivo dei controlli in ordine al possesso dei requisiti richiesti in capo alla  
società aggiudicataria e all’assenza di cause ostative e di incapacità a contrattare con la Pubblica Ammini-
strazione;

DATO ATTO che l’ASST Nord Milano con nota del 17 febbraio 2022 prot. n. 5660/2022. ha comunicato alla  
società GPI S.p.A. lettera di recesso di cui alla deliberazione del 23 dicembre 2021 n. 1053, a far data dal 28  
febbraio 2022, per effetto dell’aggiudicazione della presente procedura negoziata senza previa pubblicazione 
di bando di gara con decorrenza dall’1 marzo 2022;

RITENUTO di confermare:
- quale Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. e delle Li-
nee Guida Anac n. 3 “Nomina, ruolo e compiti del responsabile unico del procedimento per l’affidamento di 
appalti e concessioni” del 26.10.2016 - aggiornate in data 11.10.2017 - il Responsabile della U.O.C. Provve-
ditorato-Economato;
- quale Direttore dell’esecuzione del contratto, ai sensi degli artt. 101, 102 e 111 del D. Lgs. n. 50/2016 e 
ss.mm.ii., del DM 7 marzo 2018, n. 49, “Regolamento recante l’approvazione delle linee guida sulle modalità  
di svolgimento delle funzioni del direttore dei lavori e del direttore dell’esecuzione”, e del Regolamento azien -
dale adottato con deliberazione 15 ottobre 2019, n. 656, l’ing. Pietro Lanzoni, Responsabile della U.O.C. Si-
stemi Informativi Aziendali;

DATO ATTO, infine, di riservarsi la facoltà di recedere dal contratto, previa formale comunicazione al con-
traente, con preavviso non inferiore a 30 (trenta) giorni, senza il riconoscimento di alcun onere e/o indenniz-
zo ad alcun titolo in favore della società affidataria nell’ipotesi in cui durante il periodo di vigenza contrattuale 
dovesse subentrare una convenzione Consip o dell’Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti (ARIA 
S.p.A) per l’affidamento del servizio oggetto del presente provvedimento, ovvero di servizio analogo, dando 
atto che, in tali ipotesi, saranno riconosciuti unicamente i corrispettivi delle prestazioni regolarmente erogate;

SU  PROPOSTA del  Responsabile  della  U.O.C.  proponente  il  quale  attesta  la  legittimità  e  regolarità 
tecnico/amministrativa del presente provvedimento, come riportato nel parere tecnico, conservato agli atti;

ATTESO che la Struttura proponente ha acquisito dalla U.O.C. Bilancio e Risorse Finanziarie l’attestazione 
della copertura finanziaria inerente al presente provvedimento, come riportato nel parere contabile, conser-
vato agli atti;

IL DIRETTORE GENERALE 

PRESO ATTO del parere favorevole espresso, per quanto di rispettiva competenza, dal Direttore Ammini-
strativo, dal Direttore Sanitario e dal Direttore Sociosanitario, conservati agli atti;

- d e l i b e r a -

per le motivazioni esposte in premessa:

- di aggiudicare la procedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara per l’affidamento del  
servizio di manutenzione ordinaria ed evolutiva per gli applicativi: IE-Opera (ADT, PS, CUP/Cassa, Am-
bulatorio, Reparto, Terapie); integrazioni tra IE-Opera e NFS, Concerto, Ormaweb, Schedamb, Data-
warehouse, piattaforma regionale di integrazione SISS, Elefante.net e gestione del servizio di libera 
professione intra-moenia allargata per un periodo di 36 mesi, dal 01.03.2022 al 28.02.2025 alla società 
GPI S.p.A. – con sede legale a Trento (TN) in via Ragazzi del ‘99 – P. IVA 01944260221 - ai sensi del-
l’art. 63, comma 2, lettera b) punti 2 e 3 del D.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., alle condizioni - tutte - di cui  



agli atti della procedura negoziata citata in premessa e di cui all’offerta economica e documentazione 
tecnica presentate dalla suddetta società tramite Piattaforma telematica Sintel di ARIA, per un importo 
complessivo pari a € 1.458.616,88 IVA (22%) esclusa;

-      di dare atto che il costo complessivo derivante dal presente provvedimento per l’affidamento del servizio 
in oggetto, per un periodo di 36 mesi, dal 01.03.2022 al 28.02.2025, pari ad € 1.458.616,88 IVA (22%) 
esclusa, di cui € 135,00 Iva esclusa quali oneri della sicurezza per l’eliminazione/la riduzione dei rischi  
da interferenza non soggetti a ribasso, pari a € 1.779.512,59 IVA (22%) inclusa, di cui € 164,70 IVA 
(22%) inclusa quali oneri della sicurezza per l’eliminazione/la riduzione dei rischi da interferenza non 
soggetti a ribasso, è annotato ai conti dei bilanci di competenza, come indicato nel parere contabile,  
conservato agli atti;

- di dare atto che il contributo dovuto dalla Stazione appaltante all’Autorità Nazionale Anti Corruzione, ai  
sensi dell’art. 1, commi 65 e 67 della Legge n. 266/2005 e della deliberazione ANAC del 29 dicembre  
2020, n. 1121, ammonta ad € 600,00, che sarà annotato al conto di bilancio n. 85.10.00.260 “Quote 
contributive” dell’anno 2021, come indicato nel parere contabile, conservato agli atti;

- di dare atto che l’importo complessivo del presente provvedimento relativo al servizio in oggetto e al  
contributo ANAC ammonta a € 1.780.112,59 IVA (22%) inclusa;

-     di dare atto che sono in corso le verifiche ex lege previste ai fini dell’aggiudicazione della procedura in 
parola, come risulta dalla documentazione conservata agli atti del procedimento, e che l’aggiudicazione 
diventerà efficace a seguito dell’esito positivo dei controlli in ordine al possesso dei requisiti richiesti in 
capo alla società aggiudicataria e all’assenza di cause ostative e di incapacità a contrattare con la Pub-
blica Amministrazione;

- di dare atto che, l’ASST Nord Milano con nota del 17 febbraio 2022 prot. n. 5660/2022 ha comunicato  
alla società GPI S.p.A. il recesso anticipato dal contratto di proroga di cui alla deliberazione del 23 di -
cembre 2021 n. 1053, a far data dal 28 febbraio 2022, per effetto dell’aggiudicazione della presente pro-
cedura negoziata senza previa pubblicazione di bando di gara con decorrenza dall’1 marzo 2022;

-    di confermare quale Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs. 50/2016 e 
ss.mm.ii. e delle Linee Guida Anac n. 3 “Nomina, ruolo e compiti del responsabile unico del procedi-
mento per l’affidamento di appalti e concessioni” del 26.10.2016 - aggiornate in data 11.10.2017, il Re-
sponsabile della U.O.C. Provveditorato-Economato;

 
-      di confermare quale Direttore dell’esecuzione del contratto, ai sensi degli artt. 101, 102 e 111 del D.Lgs. 

n. 50/2016 e ss.mm.ii., del DM 7 marzo 2018, n. 49, “Regolamento recante l’approvazione delle linee 
guida sulle modalità di svolgimento delle funzioni del direttore dei lavori e del direttore dell’esecuzione”, 
e del Regolamento aziendale adottato con deliberazione 15 ottobre 2019, n. 656, l’ing. Pietro Lanzoni, 
Responsabile della U.O.C. Sistemi Informativi Aziendali;

-   di riservarsi la facoltà di recedere dal contratto, previa formale comunicazione al contraente, con preav-
viso non inferiore a 30 (trenta) giorni, senza il riconoscimento di alcun onere e/o indennizzo ad alcun ti-
tolo in favore della società affidataria nell’ipotesi in cui durante il periodo di vigenza contrattuale dovesse 
subentrare una convenzione Consip o dell’Azienda Regionale per l’Innovazione e gli  Acquisti  (ARIA 
S.p.A) per l’affidamento del servizio oggetto del presente provvedimento, ovvero di servizio analogo, 
dando atto che, in tali ipotesi, saranno riconosciuti unicamente i corrispettivi delle prestazioni regolar-
mente erogate;

- di conferire mandato al Responsabile del Procedimento per tutti i necessari, successivi, incombenti al-
l’esecuzione del presente provvedimento;

- di dare atto che il provvedimento è immediatamente esecutivo ai sensi dell’art. 17, comma 6, della leg-
ge regionale 30 dicembre 2009, n. 33 e ss. mm. e ii.;



- di disporre la pubblicazione del presente provvedimento all’Albo Pretorio on-line aziendale, ai sensi del-
l’art. 17, comma 6, della legge regionale 30 dicembre 2009, n. 33 e ss. mm. e ii.;

- di trasmettere il provvedimento al Collegio Sindacale.

IL DIRETTORE GENERALE
dott.ssa Elisabetta Fabbrini


