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PROFILO PROFESSIONALE DEL DIRIGENTE DA INCARICARE       

Direttore di Struttura Complessa 

UOC INTEGRAZIONE E PERCORSI DI CURA 
 

                                                                ruolo: sanitario 

area: medica e delle specialità mediche – discipline: geriatria e medicina fisica e riabilitativa; 

area: chirurgica e delle specialità chirurgiche – discipline: urologia, otorinolaringoiatria, ortopedia; 

 

Luogo di  svolgimento del l ’ incarico 

 

L’att iv ità verrà svolta  presso la UOC Integrazione e percorsi  d i  cura del l ’ASST Nord 

Milano presso la sede territoriale di  v ia Terenghi e presso le  diverse sedi  dove si  

real izzano le att iv ità territorial i ,  secondo specif iche indicazioni operative fornite dal la  

Direzione Strategica 

 

Caratteristiche del l ’UOC Integrazione e percorsi  di  cura 
 

L’UOC affer isce al la Direzione Socio  sanitaria e la sua mission è quella di  definire e 

real izzare i  percors i  di  integrazione ospedale terr itorio in una logica di  continuità di  

presa in carico e svolge:  

•  attiv ità di  protesica 

•  attiv ità di  assistenza sanitaria pr imaria  

•  attiv ità di  presa in car ico del la fragi l ità  

 

Profi lo soggettivo e oggettivo 
 

I l  Direttore del la  UOC Integrazione e percorsi  d i  cura deve aver maturato esperienza 

specif ica nel l ’ integrazione ospedale territorio.  In considerazione delle peculiarità che 

attengono al le UOS afferent i  l ’UOC, sono compatibi l i  con la posizione in quest ione le  

seguenti  discipl ine:  geriatr ia,  medic ina f is ica e r iabi l itat iva,  urologia,  

otorinolar ingoiatr ia e ortopedia.  

E’  r ichiesta esperienza re lativa al la gest ione di  servizi  ospedalieri  e territor ial i   

f inal izzata al la creazione di  una rete integrata,  indispensabi le per garantire la presa in 

carico del  c ittadino, in  part icolare cronico e fragi le .  

E’  r ichiesta capacità  di  organizzazione delle att iv ità dei  col laboratori  su progett i -

obiett ivo sia individuali  che di  équipe, capacità di  motivare al  lavoro in équipe, capacità  

di  motivare al l ’att iv ità interdisc ipl inare,  capacità di  organizzare e dir igere le att iv ità di  

aggiornamento cont inuo, capacità di  delegare.  

In particolare vengono richieste le competenze specif iche di  seguito elencate:  

 

Leadership e coerenza negl i  obiettivi  – aspetti  managerial i   

•  Conoscere i  concetti  di  Mission e Vision dell ’organizzazione,  promuovere lo  

svi luppo e la real izzazione degl i  obiett iv i  del l ’Azienda.  

•  Conoscere i  dati  epidemiologici  e gestionali  disponibi l i  e le  princ ipal i  novità  

scient if iche di  settore,  al  f ine di  identif icare e promuovere att ivamente 
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cambiamenti  professionali ,  organizzat iv i  e  relaz ionali  sostenibi l i  e  ut i l i  al la 

real izzazione del la Mission della struttura di  appartenenza e del l ’Azienda nel  suo 

complesso.  

•  Conoscere l ’atto aziendale e la sua art icolazione, oltre ai  modell i  dipartimental i  e  

i l  loro funzionamento.  

•  Conoscere i  modell i  e le tecniche di  progettazione per la pianif icazione e la  

real izzazione di  progettual ità trasversal i  a l l ’Azienda.  

•  Conoscere le tecniche di  budget ing al  f ine di  col laborare att ivamente al la  

definizione del  programma di  att iv ità  del la struttura di  appartenenza e al la  

real izzazione del le att iv ità necessar ie al  perseguimento degli  obiett iv i  stabi l it i .  

•  Conoscere le tecniche di  gestione delle r isorse umane; programmare, inserire ,  

coordinare e valutare i l  personale del la struttura relat ivamente a competenze 

professional i  e comportamenti  organizzativ i ;  programmare e gestire le r isorse 

professional i  e material i  nel l ’ambito del  budget di  competenza;  valutare le  

implicazioni economiche derivanti  dal le scelte organizzative e professionali  e dai  

comportamenti  relaz ionali  assunti;  gest ire  la propria att iv ità  in  modo coerente 

con le r isorse f inanziarie,  struttural i ,  strumental i  e umane disponibi l i ,  secondo 

quanto previsto dal la normativa vigente,  dal le l inee guida,  dal le speci f iche 

dirett ive aziendali  e dai  pr inc ipi  del la sostenibi l i tà economica.  

•  Organizzare i l  lavoro in modo coerente con le indicazioni aziendali  e con gl i  

ist ituti  contrattual i .   

•  Promuovere un cl ima col laborativo.  

 

Governo cl inico  

•  Partecipare a l la  creazione,  introduzione e implementazione di  nuovi modell i  

organizzativ i  e professional i ,  così  come promuovere l ’uti l izzo di  nuove tecniche 

assistenzial i ,  al  f ine di  implementare la quali tà del le cure e del l ’ass istenza.  

•  Implementare model l i  di  gestione di  model l i  di  cura e organizzativ i  trasversal i ,  

ospedale-terr itorio.  

•  Collaborare in ambito intra- interdipart imentale,  in team multidiscipl inar i  e  

mult iprofessionali ,  nel la real izzazione e gest ione di  percors i  c l in ico-assistenzial i .  

•  Capacità di  gest ione di  PDTA e di  strumenti  d i  c l inical  governance (audit  c l in ici ,  

indicatori  di  appropriatezza e migl ioramento qualità) .  

 

Pratica c l inica e gestionale specifica  

•  I l  Direttore deve prat icare e gestire  l ’att iv i tà del la UOC (sia  in  termini  general i  

che di  d isc ipl ine special ist iche e f i l iere di  att iv i tà),  al  f ine di  ott imizzare la 

soddisfazione dei  bisogni di  salute e del le aspettative del l ’utenza esterna ed 

interna, generando valore aggiunto per  l ’organizzazione.  Deve avere una 

adeguata esper ienza nell ’ambito del le att iv ità pecul iar i  che connotano  la  

struttura,  in part icolare per quanto riguarda i  percors i  d i  presa in carico e gl i  

aspetti  organizzat ivo – gestionali .  

•  I l  Direttore deve dimostrare capacità  ed esperienza nell ’att iv ità di  integrazione e  

continuità di  cura tra ospedale e territor io anche nell ’ott ica di  valorizzare le  

r isorse es istent i  sul  territorio e di  costruzione di  una rete di  cura.  

•  Deve dimostrare capacità nel l ’ambito dei  processi  di  integrazione delle att iv ità e  

dei  percorsi  intra e inter aziendali .  

•  Deve possedere capacità nel lo svi luppare nuovi modell i  organizzativ i  che 

ott imizz ino la continuità assistenzia le.  

•  I l  Direttore deve garantire la crescita professionale del  personale  a lui  assegnato 

al  f ine di  ass icurare a  ciascuno l ’acquis iz ione di  specif iche competenze.  
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•  Deve control lare l ’ef f icacia del le att iv ità  del l ’UOC tramite periodic i  incontr i ,  

promuovendo l ’aggiornamento e le inter-relazioni anche con altr i  attori  

ist ituzional i .   

•  Deve conoscere le normative relative  al la disabil ità,  f ragi l ità,  protesica,  

assistenza sanitar ia pr imaria e deve avere la  capacità di  t radurle operativamente 

in ambito aziendale per migl iorare l ’accessibi l ità  ai  servizi  d i  questa specif ica  

t ipologia di  utenza.  

•  Deve impegnarsi  af f inché la qual ità del le cure migl iori  costantemente,  

assicurando competenza cl in ica,  col laborando con altr i  professionist i  per  

contenere la possibi l ità di  errore sanitar io,  garantendo i  migl ior i  l ivel l i  d i  

s icurezza per pazienti  ed operatori ,  ott imizzando l ’ impiego delle  r isorse 

disponibi l i  e garantendo gl i  esit i  posit iv i  del  serviz io erogato.  

•  Deve progettare e real izzare percorsi  assistenzial i  di  continuità che:   

�  siano eff icaci ,  eff ic ienti ,  appropriati  dal  punto di  v ista cl in ico ed organizzativo  

e coerenti  con gl i  indirizz i  del la programmazione aziendale,  regionale e 

nazionale;  

�  garantiscano l ’equità del l ’assistenza;   

�  adattino al la realtà locale documenti  di  indirizzo cl inico ass istenziale basati  su 

prove di  eff icacia;   

�  favoriscano un approccio mult idimensionale,  mult i  professionale  e 

interculturale;  

�  integrino tra  di  loro i  d iversi  l ivel l i  di  ass istenza e  support ino la cont inuità  

assistenziale tra le strutture del  SSN;  

�  tengano conto anche delle  segnalazioni posit ive e negative r icevute da parte  

del l ’utenza e degli  stakeholder.  

 


