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OGGETTO: NOTA TRASMISSIONE BILANCIO PREVENTIVO 2019

Con la presente si trasmette I'atto n® 207 dell'1 aprile 2019 di approvazione del bilancio preventivo 2019 composto da:

1. ATTO DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO PREVENTIVO;

2. BILANCIO;

3. NOTA INTEGRATIVA DESCRITTIVA GESTIONE SANITARIA E TERRITORIALE;
4. NOTA INTEGRATIVA DESCRITTIVA EMERGENZA URGENZA 118,

5. RELAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE;

6. SCHEMA DI DETTAGLIO CONTRIBUTI VINCOLATI;

7. TABELLA DETTAGLIO ALTRE PRESTAZIONI;

8. MODELLO A: DETTAGLIO COSTI DEL PERSONALE;

9. TABELLA STRANIERI STP;

10. RENDICONTAZIONE INDENNIZZI EX LEGGE 210/92;

1. TABELLA DI DETTAGLIO ACCANTONAMENTI;

12. TABELLA DETTAGLIO ONERI E PROVENTI STRAORDINARI;

13. PIANO DEGLI INVESTIMENTI;

14. ALLEGATO PIANO INVESTIMENTI;

15. MODELLO UDO ASST;

16. DETTAGLIO SOPRAVVENIENZE E INSUSSISTENZE PER B&S
17. DETTAGLIO ACC INCENTIVI FUNZIONI TECNICHE ART 113

VERBALE DEL COLLEGIO SINDACALE : allegato non allegato _X___ (Contrassegnare con una X 'opzione)

Per il documento dei flussi prospettici di cassa si rinvia alla fornitura caricata sulla Piattaforma SCRIBA nella sezione
BILANCI-WEB con i seguenti riferimenti: Anno "2019", Periodo "Flussi di cassa - Gennaio".

Il sottoscritto Domenica Luppino che invia la presente nota di trasmissione per il deposito del bilancio aziendale, ai fini del
controllo della Giunta Regionale di cui all’art.18, comma 6, L.R. 33/2009, dichiara ai sensi degli artt. 38, comma 3 bis e 47
del DPR 445/2000 e art. 22 comma 3 D.Lgs n°82/2005, che gli atti e i documenti sopra elencati inclusi nel documento
elettronico in formato PDF, composto da n°382 pagine numerate da 1 a 382 , inviato in via informatica attraverso la
Piattaforma BILANCI WEB- SCRIBA, sono conformi ai corrispondenti documenti originali e autografati in originale
depositati presso la sede legale

Firmato digitalmente ex art. 24 D.Lgs 82/2005

|l Dirigente U.O. Economico Finanziaria
(Domenica Luppino)

Sede Legale: viale Matteotti n.83 - 20099 Sesto San Giovanni (M) - Codice Fiscale e P.IVA 09320420962
Uffici Amministrativi: via Castelvetro n. 22 - 20154 Milano - Centralino 02.5799.1
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Azienda Socio Sanitaria Territoriale Nord Milano

Deliberazione n. 207 del 01/04/2019

Tit. di Class. 1.1.02

Al23
DL

OGGETTO: Approvazione del bilancio preventivo economico per I'anno 2019.

IL DIRETTORE GENERALE

RICHIAMATO l'art. 22, comma 4, della L.R. 11 agosto 2015, n. 23 e s.m.i., ove Si
prevede, tra l'altro, che gli enti pubblici adottino obbligatoriamente il bilancio
preventivo economico annuale e relativi allegati;

ATTESO che, in data 17 dicembre 2018, la Giunta Regionale della Lombardia ha
approvato la deliberazione n. XI/1046 in ordine alla gestione del servizio socio-
sanitario regionale per I'esercizio 2019;

PRECISATO che la D.G. Presidenza-Area Finanza U.O. Risorse Economico Fi-
nanziarie della Giunta Regionale, con note del 25 e 28 febbraio 2019, ha for-
nito le indicazioni necessarie per la redazione del Bilancio Preventivo Econo-
mico 2019, stabilendo quale termine per l'inoltro ai competenti uffici il 29 mar-
zo 2019;

VISTO il decreto della Direzione Generale Presidenza-Area Finanza del 21 marzo
2019, n. 3838, avente ad oggetto: “assegnazione, a favore di ATS, ASST,
Fondazioni IRCCS, INCRA di Casatenovo, AREU e Agenzia dei Controlli delle
risorse destinate al finanziamento di parte corrente del F.S.R. per I'esercizio
20197; con il quale e stato, tra I'altro, prorogato alla data del 3 aprile 2019, |l
termine per la trasmissione del bilancio preventivo economico ai compenti uffi-
ci regionali;
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RILEVATO che, a partire dall’lanno 2012, I'acquisizione dei bilanci, da parte dei
competenti uffici regionali, avviene esclusivamente mediante la piattaforma bi-
lanci WEB di cui al progetto regionale Sistema di Controllo Regionale Integra-
to Bilanci delle Aziendali Sanitarie (SCRIBA), con totale dematerializzazione
della documentazione cartacea,

PRECISATO che nella relazione accompagnatoria al bilancio - allegata al presen-
te atto (all. 4) - sono esposte, in ottemperanza a quanto disposto dalla succita-
ta DGR n. X1/1046/2018, oltre ai criteri di formazione del bilancio stesso, le
azioni strategiche che I'azienda ritiene di poter intraprendere al fine di raziona-
lizzare i costi per il raggiungimento dell’equilibrio economico-finanziario, pur
mantenendo i servizi offerti ai cittadini;

ATTESO che, anche in attuazione del D. Lgs. n. 118/2011, i documenti che com-
pongono l'atto di cui trattasi, che costituiscono parte integrante del presente
provvedimento, sono i seguenti:

= Bilancio - all. 1;

= Nota integrativa descrittiva gestione sanitaria e territoriale - all. 2;
» Nota integrativa descrittiva emergenza urgenza 118 - all. 3;
= Relazione del Direttore Generale - all. 4;

» Schema di dettaglio contributi vincolati - all. 5;

» Tabella dettaglio altre prestazioni - all. 6;

= Modello A : dettaglio costi del personale - all. 7;

» Tabella di dettaglio accantonamenti - all. 8;

= Tabella dettaglio oneri e proventi straordinari - all. 9;

» Piano degli investimenti - all. 10;

= Allegato piano investimenti - all. 11,

= Modello UDO ASST - all. 12;

» Rendicontazione indennizzi ex legge 210/92 — all. 13;

» Dettaglio sopravvenienze e insussistenze per B&S — all. 14;
» Dettaglio acc incentivi funzioni tecniche art. 113 — all. 15;

CONSIDERATO che, sulla base dei criteri sopra definiti, il bilancio preventivo per
I'esercizio 2019 presenta le risultanze contabili cosi rappresentate e suddivise
tra gestione sanitaria e gestione territoriale:

RICAVI

ASSEGNAZIONE 2018 GEST. SAN. GEST. TER | ASSEGNAZIONE TOTALE

DRG 53.171.411 53.171.411
Funzioni non tariffate 18.503.000 18.503.000
Ambulatoriale 35.757.955 35.757.955
Neuropsichiatria 661.927 661.927
Screening 358.000 358.000
Entrate proprie 16.896.000 284.000 17.180.000
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Libera professione
(art 55 CCNL) 1.941.000 6.000 1.947.000
Psichiatria 6.655.912 6.655.912
File “F” 5.506.928 5.506.928
Utilizzo contributi eserci-

. . 0 0
Zi precedent
Altri contributl da Regio- 8.968.000 14.110.042 23.078.042
ne (al netto rettifiche)
Altri contributi (al netto 0
rettifiche) 0 0
Altri Contributi da Enti 0
Pubb e Priv
Proven.ti Iﬁnanziari e 0 0 0
straordinari
Prestazioni sanitarie 7.027.043 23.000 7.050.043
Contributo di attuazio-
ne PSSR, 34.368.723 34.368.723
TOTALE RICAVI 189.815.899 14.423.042 204.238.941

COSTI
Personale 100.693.000 8.010.000 108.703.000
IRAP personalé 6.683.000 540.000 7.223.000
dipendente
Libera professione
(art 55 CCNL) + IRAP 1.594.000 4.000 1.598.000
Beni e Servizi (netti) 59.321.899 4.488.000 63.809.899
Alimortaggli 304.000 33.000 337.000
(al netto dei capitalizzati)
Altri costi 18.244.000 685.000 18.929.000
ASqgptonament 2.976.000 30.000 3.006.000
dell’esercizio
Oneri finanziari
- 0

e straordinari
Integrativa e protesica 0 633.042 633.042
TOTALE COSTI (al net- 189.815.899 14.423.042 204.238.941
to capitalizzati)
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RITENUTO di approvare il predetto bilancio preventivo e tutta la restante docu-
mentazione, parte integrante dello stesso;

SU PROPOSTA del Responsabile della U.O.C. Bilancio e Risorse Finanziarie, la
quale attesta la legittimita e regolarita tecnico/amministrativa del presente
provvedimento, come riportato nell’ultimo foglio;

PRESO ATTO del parere favorevole espresso, per quanto di rispettiva competen-
za, dal Direttore Amministrativo, dal Direttore Sanitario e dal Direttore Socio-
sanitario;

-delibera-

per le motivazioni esposte in premessa:

1. di approvare - ai sensi del D.Lgs. n. 118/2011 - il bilancio preventivo econo-
mico per I'esercizio 2019 dell’A.S.S.T. Nord Milano, comprensivo della docu-
mentazione indicata in parte motiva e allegata al presente atto quale parte in-
tegrante dello stesso, dal quale si evidenziano le seguenti risultanze:

VALORE DELLA PRODUZIONE €/000 210.373.941
COSTI DELLA PRODUZIONE €/000 202.862.941
DIFFERENZA TRA VALORI E COSTI DELLA

PRODUZIONE €/000 7.511.000
PROVENTI E ONERI FINANZIARI €/000 0
PROVENTI E ONERI STRAORDINARI €/000 0
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE €/000 7.511.000
IMPOSTE SUL REDDITO €/000 7.511.000
RISULTATO ECONOMICO €/000 0

2. diinviare, mediante caricamento sul portale regionale Bilanci Web, nell’ambito
del progetto SCRIBA, tutta la documentazione inerente il presente provvedimen-
to alla D.G. Presidenza-Area Finanza, per ogni conseguente determinazione;

3. didare atto che il presente provvedimento non comporta oneri di spesa;

4. di dare mandato al Responsabile del Procedimento per tutti i necessari, suc-
cessivi, incombenti all’esecuzione del presente provvedimento;

5. didare atto che il presente provvedimento € immediatamente esecutivo ai sensi
dellart. 17, comma 6, della legge regionale 11 agosto 2015, n. 23, e ss. mm. ii.;

6. didisporre la pubblicazione del presente provvedimento all’Albo Pretorio on-line

aziendale, ai sensi dell’'art 17, comma 6, della legge regionale 11 agosto 2015,
n. 23, e ss. mm. ii.;
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7. ditrasmettere il presente provvedimento al Collegio Sindacale.

(atti n. 100/2019)

Parere favorevole:

IL DIRETTORE IL DIRETTORE IL DIRETTORE
SANITARIO AMMINISTRATIVO SOCIOSANITARIO
(f.to d.ssa Anna Lisa Fumagalli) (f.to dott. Giovanni Palazzo) (f.to d.ssa Barbara Mangiacavalli)
ai sensi D.Lgs. 39/93 ai sensi D.Lgs. 39/93 ai sensi D.Lgs. 39/93

IL DIRETTORE GENERALE

(f.to d.ssa Elisabetta Fabbrini)
ai sensi D.Lgs. 39/93
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deliberazione del Direttore Generale n. 207 del 01.04.2019, avente all’oggetto:

“ Approvazione del bilancio preventivo economico per 'anno 2019. "

*kkkkkkk*k*

Il sottoscritto Responsabile della U.O.C. Bilancio e Risorse Finanziarie € Responsabi-
le del procedimento:

ATTESTA
la legittimita e regolarita tecnico/amministrativa del presente provvedimento;
DICHIARA

O di avere acquisito l'attestazione della copertura finanziaria dei costi e/o degli introiti
rivenienti dal presente provvedimento, i quali vengono annotati a bilancio come se-

gue:
al conto economico n. descrizione:

dell'anno per Euro
al conto economico n. descrizione;

dell'anno per Euro
allo stato patrimoniale n. descrizione:

dell’anno per Euro
al conto economico n. descrizione;

dell'anno per Euro

in attesa della stesura definitiva del bilancio preventivo del/i relativo/i esercizifi

OVVERO
X che il presente provvedimento non comporta alcun onere.

Il Responsabile della U.O.C. Bilancio e Risorse Finanziarie
e Responsabile del procedimento

(f.to dott.ssa Domenica Luppino)
ai sensi D.Lgs. 39/93

Il Responsabile della U.O.C. Bilancio e Risorse Finanziarie conferma:

O la copertura economica del presente provvedimento e I'annotazione a bilancio sopra
riportata

che dal presente provvedimento non derivano oneri a carico del bilancio.

Il Responsabile della U.O.C. Bilancio e Risorse Finanziarie

(f.to dott.ssa Domenica Luppino)
ai sensi D.Lgs. 39/93
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1. Criteri generali

Il Bilancio Preventivo economico 2019 e costituito dai seguenti documenti:

ATTO DI APPROVAZIONE DEL BILANCIO PREVENTIVO;
BILANCIO;

NOTA INTEGRATIVA DESCRITTIVA GESTIONE SANITARIA E TERRITORIALE;
NOTA INTEGRATIVA DESCRITTIVA EMREGENZA URGENZA 118;
RELAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE;

SCHEMA DI DETTAGLIO CONTRIBUTI VINCOLATI;

TABELLA DETTAGLIO ALTRE PRESTAZIONI;

MODELLO A : DETTAGLIO COSTI DEL PERSONALE;

TABELLA DI DETTAGLIO ACCANTONAMENTI;

TABELLA DI DETTAGLIO ONERI E PROVENTI STRAORDINARI
PIANO DEGLI INVESTIMENTI;

RELAZIONE PIANO INVESTIMENTI;

MODELLO UDO ASST

LN AEWNPRE

I N
wN e o

Il Bilancio Preventivo economico 2019 e stato predisposto secondo le indicazioni regionali contenute
nelle note regionali del 21 e 28 febbraio 2019 e del 20 marzo 2019, prot. n. A1.2019.0040084, prot.
n.al.2019.0044235 e prot. n. G1.2019.0012108

Il Bilancio Preventivo economico 2019 e stato predisposto in migliaia di euro. L’arrotondamento &
stato eseguito all’unita inferiore per migliaia inferiori a 500 Euro e all’unita superiore per migliaia pa-
ri o superiori a 500 Euro.

| valori iscritti nel Bilancio Preventivo economico 2019 si riferiscono ai valori dei flussi regionali di at-
tivita e alla stima effettuata sulla base dei valori di prechiusura al IV CET 2018, nonché agli obiettivi e
ai criteri determinati nelle disposizioni di cui alla XI/1046 del 17.12.2018.

Nella redazione del Bilancio Preventivo economico 2019 si e tenuto conto delle disposizioni di cui al-
la DGR n. XI1/1046 del 17.12.2018 “Determinazioni in ordine alla gestione del servizio socio sanitario
regionale per [|esercizio 2019”, della circolare attuativa n. /1] del

/11

2. Criteri di valutazione adottati per la redazione del BPE 2019

Il Bilancio Preventivo economico annuale ¢ lo strumento di programmazione finanziaria ed economi-
ca dell’azienda sanitaria. Pertanto, sulla base di quanto disposto dall’art. 25 del DLgs 118/2011, si
forniscono i criteri utilizzati per la redazione del documento previsionale, in coerenza con gli atti di
programmazione regionale e aziendale.

Nota Integrativa Descrittiva al BPE 2019 — Regione Lombardia
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Gestione Sanitaria

3. Ricavi

ASSTIR01 - DRG

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Ai sensi della DGR n. XI/1046 del 17 dicembre 2018, é stato stipulato in data 29 gennaio 2019, con
la A.T.S. della Citta Metropolitana di Milano, il contratto quadrimestrale per I'esercizio 2019, la cui
valorizzazione é pari ai 4/12 di quanto negoziato per I'anno 2018, dell’importo complessivo di
€.47.859.941,00, relativamente alla produzione dei presidi ospedalieri dell’A.S.S.T Nord- Milano. Le
quote di budget relative all’intera annualita saranno negoziate con la ATS di riferimento entro il 31
maggio 2019, come definito nella predetta D.G.R..

Si é provveduto ad indicare in questa sede I'importo complessivo di €. 47.859.941,00, sulla base di
quanto determinato dal decreto di assegnazione delle risorse del F.S.R. per I'esercizio 2019 destinate
al finanziamento del servizio socio sanitario regionale del 21 marzo 2019, n. 3838, in linea con quan-
to definito nel contratto provvisorio stipulato con I’ATS della Citta Metropolitana di Milano , rappor-
tato all’intera annualita.

Nel predetto decreto é stato assegnato anche l'importo di complessivi € 3.568.910,00, quale valore
delle attivita di ricovero soggette a maggiorazioni tariffarie di cui alla L. 7/2010, inerente I'attivita
svolta nelle strutture convenzionate con I’ Universitaria degli studi Bicocca, afferite al PO Bassini e al
PO di Sesto San Giovanni, come sedi didattiche per i corsi di laurea in medicina e chirurgia.

L’importo, indicato nel decreto di assegnazione n. 3838/2019 relativo alle prestazioni di ricovero per
le prestazioni da erogare a cittadini residenti fuori regione é pari a €. 1.352.000,00; quello per stra-
nieri oneri di degenza 7, € 119.560,00 e oneri di degenza 9, € 271.000,00.

Nel corso del 2019 si prevede I'incremento dell’attivita di ricovero, rispetto al 2018, ed in linea con il
valore contrattuale; in particolare verra potenziata I'area chirurgica e I'area materno infantile, for-
nendo una risposta sempre migliore alla domanda di assistenza del territorio.

Nel corso del 2018 é stata riorganizzata I'area materno infantile sia attraverso:
I’assunzione di personale medico per la copertura di posti resisi vacanti

il completamento delle opere di ristrutturazione della sala parto e del reparto di pediatria del P.O. di
Sesto San Giovanni;

I'integrazione dei presidi ospedalieri con i consultori territoriali. Si prevede pertanto un incremento
dell’attivita in tale settore in particolare per cio che riguarda il numero dei parti per i quali si ipotizza
di arrivare almeno ai 1.000 parti annui.

Nota Integrativa Descrittiva al BPE 2019 — Regione Lombardia
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Nel corso del 2019, prosegue I'attivita della “ breast unit”, trasferita nel corso del 2018 presso
I'ospedale di Sesto San Giovanni, unita multidisciplinare per la gestione della patologia senologica
che prevede I'applicazione di uno specifico protocollo terapeutico-assistenziale, in sinergia tra diverse
Unita specialistiche, al fine di accompagnare la paziente durante tutto il suo percorso di cura.

Nell’ambito delle attivita chirurgiche si é sviluppata, presso I’Ospedale Bassini, la specialita di Chirur-
gia Bariatrica, allo scopo di rispondere al bisogno di una patologia di rilevanza sociale quale I'obesita.
La Chirurgia Bariatrica si propone come efficace strumento per la riduzione dell’'eccesso di peso con-
trastando, inoltre, gli effetti negativi ad esso associati. L’Azienda ha investito nella competenza di al-
cuni professionisti specializzati attrezzandosi inoltre con idonei presidi e tecnologie. Il cittadino viene
accompagnato in questo percorso di presa in carico sin dagli ambulatori ospedalieri e viene mante-
nuto sotto controllo clinico nel corso del tempo attraverso specifici follow-up.

ASSTIR02 — FUNZIONI NON TARIFFATE

ASSTIR03 — AMBULATORIALE

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Il valore della produzione per prestazioni ambulatoriali per cittadini lombardi, compresa I'attivita di
screening, é stato determinato a sequito di stipula del contratto provvisorio con ATS Citta di Milano
in € 11.373.302,00, pari ai 4/12 dell’anno 2018, per un importo complessivo annuo, pari al 97%, di €
34.119.907,00. Le quote di budget relative all’intera annualita saranno negoziate con la ATS di rife-
rimento entro il 31 maggio 2019, secondo quanto definito nella DGR n. XI/1046/2018.

Il valore massimo riconosciuto in sede assegnazione, di cui al decreto n. 3838/2019, é stato indicato
in € 35.109.904,00; allo stesso dovra essere aggiunto il valore di screening determinato in complessi-
vi € 358.000,00.

Per quanto concerne i dati riferiti alle prestazioni ambulatoriali erogate a cittadini residenti fuori re-
gione I'importo assegnato e di € 551.000,00, mentre per i cittadini stranieri oneri 7 é di € 15.051
oneri 9 é di complessivi € 82.000,00.

ASSTIR04 — NEUROPSICHIATRIA

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Le prestazioni di neuropsichiatria infantile assegnate con decreto del 21 marzo 2019, n. 3838 per
complessivi € 661.927,00 sono state determinate sulla base di quanto definito nella DGR n.
X1/1046/2018. Detto valore é comprensivo anche della somma di € 220.000,00, quota annuale dei
progetti di sequito indicati, previsti dalla predetta DGR nonché dal decreto D.G.W. del 15 febbraio
2019, n. 1938:

COD. G029 “migrazione e disturbi NPIA” per € 100.000,00;
COD. G031 - “Presa in carico integrata di adolescenti con disturbi psichiatrici” per € 80.000,00;

cod. G032- “Disabilita complesse: bisogni, risorse e prospettive della presa in carico nei servizi di
NPIA del territorio dell’ATS Citta metropolitana di Milano” per € 40.000,00.

Si precisa che il valore, pari ai 4/12 indicato nel contratto provvisorio del 2019, stipulato con I’ATS
Citta Metropolitana di Milano, e, su base annua, di complessivi € 920.000,00.
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ASSTIRO5 — SCREENING

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

L'attivita di screening (comprensivo di screening mammografico e del colon retto) e stata prevista
per un valore complessivo di € 358.000,00 come da decreto di assegnazione N. 3838/2019.

ASSTIR06 — ENTRATE PROPRIE

Entrate proprie (escluse le voci che rientrano “Altre prestazioni sanitarie da ......”)
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Si é provveduto a riportare il valore delle entrate proprie indicate nel decreto di assegnazione n.
3838/2019, pari a € 16.896.000,00.

Si presume che I'attivita di solvenza, soprattutto per quanto riguarda in particolare per gli introiti de-
rivanti dall’attivita di odontostomatologia svolta in “service”, possa mantenere I'andamento del
2018.

Il valore indicato nella voce “Ticket sulle prestazioni di specialistica ambulatoriale” e dell’importo
complessivo di € 10.588.477,00, inferiore al valore di € 10.666.000,00, indicato in sede di preconsun-
tivo 2018. Detta diminuzione é stata determinata a seguito dell’entrata in vigore della D.G.R. del 29
maggio 2018 n. X/162 inerente “Determinazioni relative alla rimodulazione del ticket sanitario ag-
giuntivo di cui all’art. 17, comma 6 della L. 15 luglio 2011, n. 111.

Si evidenzia che si e provveduto ad indicare nella voce “Sangue ed emocomponenti da
ATS/ASST/Fondazioni della Regione” I'importo previsto per I'attivita svolta dal Centro Trasfusionale
riguardante la cessione di sacche di sangue per la relativa lavorazione ai Centri di Lavorazione e Vali-
dazione (CLV), cosi come previsto anche dalla DGR N. X|/1046/2018.

Altre prestazioni sanitarie da ...
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

L’ importo di € 52.000,00 riguarda I’attivita svolta nel reparto subacuti per pazienti residenti fuori re-
gione.

ASSTIRO7 — LIBERA PROFESSIONE (art. 55CCNL)

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i valori per le prestazioni di ricovero, per attivita ambulatoriale in libera professio-
ne e per le prestazioni per attivita in convenzione per I’'anno 2019, definite nel decreto di assegnazio-
ne n. 3838/2019, tenuto conto dell’andamento dei flussi 2018 relativi ai presidi ospedalieri e alle
strutture poliambulatoriali confluite nell’A.S.S.T Nord Milano.
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ASSTIR08 — PSICHIATRIA

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Le prestazioni di psichiatria sono state valorizzate in € 6.655.912,00 come da decreto di assegnazione
BPE n. 3838/2019, comprensive della residenzialita leggera, nonché dell'importo di € 180.000,00,
relativamente alla quota dei programmi innovativi di salute mentale (TR98 e TR105) per i seguenti
progetti di cui al decreto D.G.W. del 15 febbraio 2019, n. 1904:

- TR 98 — “ Vlalutazione, presa in carico, formulazione di percorsi di cura e di progetti riabilitativi indi-
vuduali per persone migranti, richiedenti asilo, vittime di tortura” per € 42.000,00.

- TR 105 - “ Prevenzione ,individuazione e trattamento precoce dei disturbi psichici in eta giovanile.
Sviluppo di processi integrativi nell’area della salute mentale.” per €. 138.000,00;

La suddetta assegnazione é superiore di complessivi € 43.912,00 rispetto a quanto definito nel con-
tratto provvisorio, stipulato con ATS Citta Metropolitana in data 29 gennaio 2019, in quanto in detto
contratto e stato indicato I'importo di € 2.146.667,00, pari a 4/12 dell’esercizio 2018 ed € 57.333,00,
pari ai 4/12 dei programmi innovativi; I'intera annualita é pari complessivi € 6.612.000,00.

ASSTIR09 - FILE F

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Si e provveduto ad indicare il valore riconosciuto in sede di assegnazione di cui al decreto n. 3838/19,
per € 5.403.928,00, riferito a cittadini lombardi, e per € 103.000, riferito a cittadini fuori regione .

ASSTIR10 — UTILIZZI CONTRIBUTI ESERCIZI PRECEDENTI

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

n.d.

ASSTIR11 — ALTRI CONTRIBUTI DA REGIONE (al netto delle rettifiche)

Descrizione dei valori

| contributi vincolati da Regione ammontano a complessivi € 8.968.000,00, come elencati
nell’apposito allegato “ contributo vincolati esercizio 2018 VincNI_SAN”, e si riferiscono esclusiva-
mente, per la gestione sanitaria, a quelli indicati nel decreto di assegnazione del 21 marzo 2019 n.
3838, di cui:

€ 2.729.000,00 relativi all’equiparazione finanziaria ;
€ 787.000,00 alle RAR- risorse aggiuntive regionali ;
€ 2.621.000,00 come contributo per accantonamenti franchigie/SIR e autoassicurazione;

€ 2.831.000,00 per altri contributi da Regione: sottoscrizione anni precedenti.

Nota Integrativa Descrittiva al BPE 2019 — Regione Lombardia




ASSTIR12 — ALTRI CONTRIBUTI (al netto delle rettifiche)

Descrizione dei valori

n.d.

ASSTIR13 — PROVENTI FINANZIARI E STRAORDINARI

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

In ottemperanza a quanto indicato nel paragrafo 4 SEZIONE B:RICAVI E ALTRI CONTRIBUTI non e
stato indicato alcun importo

ASSTIR14 — CONTRIBUTO PSSR

ASSTIR15 — PRESTAZIONI SANITARIE

Doppio Canale e | ciclo terapeutico
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per quanto riguarda la tipologia 6 “Doppio canale”, assimilata alla farmaceutica territoriale, e la ti-
pologia 11 “Primo ciclo” é stato indicato, tenuto conto di quanto indicato nel decreto di assegnazione
n. 3838/2019, il valore di complessivi € 2.718.971,00, per cittadini lombardi e € 7.000,00, per cittadini
residenti fuori Regione. Detto importo comprende anche la quota riferita all’attivita svolta sul territo-
rio.

Reti sanitarie
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

L’attivita inerente le “Nuove reti sanitarie” é stata riconosciuta, nel contratto provvisorio
stipulato in data 29 gennaio 2019 con I’ATS Milano Citta Metropolitana, per I’erogazione
delle prestazioni sanitarie per I'anno 2019, per complessivi € 1.773.915,00 annui, di cui €
1.078.899,00 per le cure palliative domiciliari ed € 695.016, per cure palliative residenziali
(hospice). Si fa presente che nel decreto di assegnazione n. 3838/20019 sono stati indicati ri-
spettivamente per dette attivita € 1.015.000,00 ed € 681.000,00.

L’attivita clinico-assistenziale si sviluppa sui sequenti ambiti:
1. Cure Palliative Domiciliari

- UCP-Dom Bassini c/o il Presidio Ospedaliero Bassini (Cinisello, Sesto SG, Cologno M.se, Cu-
sano M.no, Cormano, Bresso)

- UCP-dom Farini c/o il Poliambulatorio Farini (Milano citta)

Il Servizio di Assistenza Domiciliare UCP-Dom é rivolto ai pazienti affetti da malattia in fase
avanzata, secondo i parametri definiti dalla Delibera Regionale X/5918/2016. Il servizio é at-
tivo dal lunedi alla domenica (7 giorni su 7) con pronta disponibilita medica ed infermieristi-
ca sulle 24 ore: e previsto che gli operatori sanitari, siano in grado di garantire di norma gli
interventi di pronta disponibilita al domicilio entro 30 minuti dalla chiamata.

n. 6 dirigenti medici — ruolo sanitario medico
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n. 1 infermiere coordinatore- ruolo sanitario comparto
n. 11 infermieri —ruolo sanitario comparto
2. cure palliative residenziali (hospice)

Relativamente alle modalita di programmazione dei ricoveri, con disponibilita di 10 posti let-
to presso il P.O. Bassini I’hospice utilizza i criteri adottati dalla Rete Hospice Milano.

| costi sono prevalentemente riferiti al personale di cui :

n. 1 dirigente medico — ruolo sanitario medico

n. 1 dirigente non medico (psicologo) — ruolo sanitario non medico
n. 7 infermieri —ruolo sanitario comparto

n. 8 operatori socio-sanitari — ruolo tecnico comparto

Subacuti
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per I'attivita di ricovero e cura - subacuti, si é provveduto ad indicare I'importo complessivo di €
2.168.072,00 di cui al decreto di assegnazione n. 3838/19, di cui € 1. 1.926.072,00 per cittadini resi-
denti, € 190.000,00, per cittadini residenti in altre ATS della Regione ed € 52.000,00 per cittadini re-
sidenti fuori Regione.

Il contratto stipulato con ATS Citta metropolitana di Milano in data 29 gennaio 2019 definisce le ri-
sorse destinate all’attivita di ricovero e cura per i subacuti nella misura dei 4/12 di quanto stabilito
per l’esercizio 2018. La proiezione su base annua é paria €. 2.347.149,00

Altre prestazioni sanitarie v/Asl di appartenenza
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Si é provveduto in questa sede ad indicare I'importo annuo di complessivi 1.926.072,00 riferito
all’attivita per cure subacute per cittadini residenti in ATS Milano citta metropolitana.

Altre prestazioni sanitarie verso altre ATS/ASST/Fondazioni lombarde
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

L importo di € 627.000,00 si riferisce all’attivita svolta nel reparto subacuti per pazienti residenti in
altre ATS della Regione per € 190.000,00, oltre a:

€ 12.000,00 riferite all’attivita svolta dai componenti del comitato etico presso I’ASST di Niguarda;

€ 373.000,00, per I'esecuzione degli esami di laboratorio del PO CTO, nell’ambito della convenzione
stipulata con I’ASST PINI/CTO .

€ 1.000,00 per I'esecuzione degli esami di radiologia del PO CTO, nell’ambito della convenzione sti-
pulata con 'ASST PINI/CTO .

€ 51.000,00, per prestazioni di ORL presso il PO Buzzi, rese a favore dell’ASST FBF/Sacco.
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4. Costi

ASSTICO1 — PERSONALE e ASSTIC02 - IRAP personale dipendente

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

In ottemperanza alle linee guida pervenute con nota del 20 marzo 2019, prot. G1.2019.0012108, si e
provveduto a riportare il costo complessivo del personale dipendente nel rispetto del budget asse-
gnato con il Decreto del 21 marzo 2019, n. 3838

Relativamente al sez. ASST SANITARIO:
o siriporta il costo del personale dipendente pari a Euro 99.108.000,00 con oneri escluso Irap;

o in merito alle Risorse Aggiuntive Regionali, si é provveduto ad indicare nelle rispettive voci di
bilancio I'importo complessivo di Euro 1.585.000,00, comprensivo di oneri, cosi come definito nel De-
creto di assegnazione, di cui:

Euro 1.338.000,00, per il personale del Comparto;
Euro 247.000,00, per il personale della Dirigenza;

o relativamente alle prestazioni orarie aggiuntive, rese in regime di libera professione dal per-
sonale sanitario, si provvedera a quantificarle, successivamente, a seguito di autorizzazione regiona-
le, per la quale si é avviata la procedura di richiesta in riscontro alla nota DG Welfare prot. n.
G1.2019.0001343 del 4 febbraio 2019

Si e provveduto ad indicare:

o per I'area della Dirigenza, gli importi dei fondi contrattuali, cosi come rideterminati ai sensi
dell’art. 23, comma 2 del D.Lgs. 25 maggio 2017, n. 75 (deliberazione n. 738/2017).

o per I'area del Comparto, gli importi dei fondi contrattuali, cosi come rideterminati ai sensi
degli artt. 80 e 81 del CCNL del 21 maggio 2018 (deliberazione n. 682/2018) ed incrementati per
I’'anno 2019 delle quote di cui alle schede allegate al Decreto di assegnazione. Si precisa che nel corso
del 2019 si provvedera all’adozione del provvedimento di costituzione dei fondi (quantificazione delle
risorse), certificati dal Collegio Sindacale, nonché alla sottoscrizione con le 00.SS. del contratto inte-
grativo relativo all’utilizzo degli stessi;

Relativamente all’Indennita Vacanza Contrattuale:

o nelle more della definizione del CCNL triennio 2016/2018 per I'area della Dirigenza, si & prov-
veduto ad indicare I'Indennita Vacanza Contrattuale con le medesime modalita definite per I'anno
2018;

o nelle more della definizione dei CCCCNNLL triennio 2019/2021, si é provveduto ad indicare la
nuova Indennita Vacanza Contrattuale determinata dalla DG Welfare ed evidenziata nella scheda al-
legata al Decreto di assegnazione, da riconoscere al personale della Dirigenza e del Comparto a par-
tire dall’1 aprile 2019, come stabilito dalla Legge 30 dicembre 2018, n. 145, comma 440, lettera a);

Per I'area del Comparto si &€ provveduto ad indicare, nelle more della definizione del CCNL triennio
2019/2021, la quota una tantum dell’elemento perequativo specificata nella scheda allegata al De-
creto di assegnazione.

Nota Integrativa Descrittiva al BPE 2019 — Regione Lombardia

11

17



Si conferma il rispetto del limite percentuale di cui agli artt. 57 e 59 del CCNL del 21 maggio 2018, per
un totale di n. 50 contratti di fornitura di lavoro temporaneo cosi come seque:

Profilo professionale n. contratti
C.P.S. Infermiere cat. D 19
C.P.S. Ostetrica cat. D 1
Operatore tecnico cat. B 17
Ausiliario spec. servizi socio ass. cat. A 6
Coadiutore amministrativo cat. B 7

ASSTICO3 — LIBERA PROFESSIONE (art. 55 CCNL) + IRAP

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

All’interno dello schema di dettaglio delle prestazioni sanitarie erogate in regime di intramoenia é
stato inserito I'importo dell’indennita di esclusivita medica relativamente ai soli medici che svolgono
I'attivita di libera professione. Tale importo, erogato secondo quanto previsto dal CCNL della dirigen-
za medica, non puo essere imputato tra i costi nel CE della libera professione ma é compreso
nell’importo totale dell’indennita di esclusivita medica nella sezione dei costi del personale dirigente
medico ruolo sanitario tra le competenze fisse della NI_San e nel modello A “Dettaglio costi del Per-
sonale” alla voce “Indennita di Esclusivita”.

Si é provveduto ad inserire i costi diretti e i costi generali aziendali nel Dettaglio_CE_San, tenuto con-
to dell’attivita svolta presso i presidi ospedalieri e le strutture poliambulatoriali aziendali.

ASSTICO04 — BENI E SERVIZI (netti)

B.1.A) Acquisti di beni sanitari
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Ai sensi di quanto definito dalla DGR XI/1046/2018, inerente le “Regole di sistema per la gestione del
servizio socio-sanitario 2019”, sono stati assegnati con decreto della D.G. PRESIDENZA R.L. del 21
marzo 2019, n.3838. gli obiettivi economici riguardanti, tra I'altro, la riduzione di costi per le se-
guenti aggregazioni di voci di beni sanitari:

- area Dispositivi medici.

Per quanto riguarda le altre voci di costo - Farmaci e Altri Beni Sanitari - appartenenti a questa ca-
tegoria di ricavi non é stata prevista alcuna riduzione.

In relazione ai costi dei farmaci in File F, come indicato nel decreto di assegnazione n. 3838/20109, si é
tenuto conto dell’incremento di sistema calcolato sui dati del flusso gennaio-dicembre 2018 conside-
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rato che nella scheda allegata al decreto di assegnazione delle risorse non vi é stata indicata alcuna
nota di cui al paragrafo 2 “Beni e servizi” SEZIONE COSTI del predetto decreto di assegnazione. ,

Per quanto concerne i costi inerenti i farmaci DC e PC si é provveduto ad iscrivere nelle rispettive voci
di bilancio i valori indicati nel decreto di assegnazione n. 3838/2019.

Si é provveduto a determinare i costi dei dispositivi medici, applicando la riduzione prevista dal decre-
to di assegnazione n. 3838/2019 di complessivi € 162.000,00, pari allo 1,50%, del valore dei consumi
indicati nel preconsuntivo 2018, pari a € 10.836.000,00, calcolato sulla base delle fasce definite nel
predetto decreto di assegnazione.

Occorre precisare gia in questa sede che la determinazione della macroclasse Dispositivi Medici é
stata effettuata, per cio che concerne i consumi, sui dati del preconsuntivo 2018 e non in relazione
ai valori di produzione, tenuto conto che in questa sede nel decreto di assegnazione n. 3838/2019
é stato indicato un valore atteso della produzione di prestazioni di ricovero maggiore di quanto ri-
levato nel corso dell’esercizio 2018.

Per i dispositivi medici, si é provveduto alla compilazione dell’apposito modello scaricato da SCRIBA.

Si evidenzia altresi che si é provveduto ad indicare nella voce “Sangue ed emocomponenti da
ATS/ASST/Fondazioni della Regione” Iimporto per I'attivita svolta dal Centro Trasfusionale relati-
vamente alla cessione di sacche di sangue per la relativa lavorazione ai Centri di Lavorazione e Vali-
dazione (CLV) cosi come previsto dalla Regole di Sistema regionali.

B.1.B) Acquisti di beni non sanitari

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per questa tipologia di beni e tenuto conto del piano di razionalizzazione della spesa gia avviato negli
anni precedenti si ipotizza di mantenere i valori riscontrati nel 2018.

B.2.A) Acquisti di servizi sanitari

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per quanto concerne la voce “prestazioni di servizi sanitari da ATS/ASST/IRCCS della Regione” si evi-
denzia che si e provveduto alla conciliazione intercompany per le prestazioni sanitarie in convenzio-
ne, in essere al 31 dicembre 2018 e per le quali se ne prevede la prosecuzione nel 20189.

Relativamente alla voce B.2.A.14) Consulenze, Collaborazioni, Interinale e altre prestazioni di lavoro
sanitarie e sociosanitarie si &€ provveduto, come indicato nel decreto di assegnazione n. 3838/2019,
ad apportare la riduzione richiesta, pari al 5% sul valore indicato nel preconsuntivo 2018, al netto dei
contributi vincolati.

Servizi sanitari appaltati o in "service" da terzi

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per quanto concerne la riduzione prevista dalle regole di sistema 2019, nonché la percentuale indica-
ta nel decreto di assegnazione, occorre evidenziare che non é attuabile il percorso di razionalizzazio-
ne della spesa per “servizi sanitari in service” nell’ambito dei contratti in essere; in particolare per cio
che riguarda I'attivita per I'erogazione delle prestazioni del servizio di odontostomatologia, si precisa
che i costi derivanti da detta attivita, previsti in € 2.893.000,00, sono strettamente correlati
all’attivita sanitaria svolta e pertanto non comprimibili.
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Si fa presente altresi che in detta voce é ricompreso I'importo di complessivi € 540.907,00, previsti
per I’'anno in corso, tenuto conto che a decorrere dall’l marzo 2018, si é proceduto all’affidamento
del servizio di radiodiagnostica RIS-PACS, di cui alla deliberazione aziendale, n. 854/2017, nelle more
dell’espletamento della gara regionale ARCA. Occorre comunque precisare che in relazione al suddet-
to incremento si riscontra una riduzione, pari a € 49.000,00 nella voce di bilancio “Manutenzione
apparecchiature sanitarie”, in quanto il relativo contratto, scaduto il 28 febbraio 2018, si riferisce a
detta tipologia di costi.

B.2.B.1) Servizi non sanitari
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

| servizi non sanitari sono stati indicati per un importo complessivo di € 20.895.878,00 rispetto a
guanto rilevato in sede di pre-consuntivo 2018 pari a complessivi € 21.375.000,00

- servizio di ristorazione: il costo é in linea con quanto rilevato nel 2018; il relativo contratto é conse-
guente all’aggiudicazione della gara svolta da questa ASST in forma aggregata, di cui alla delibera-
zione del 16 marzo 2016, n. 116. | relativi prezzi sono inferiori rispetto ai prezzi di riferimento stabiliti
dall’ANAC, derivanti dal ribasso d’asta sull’elenco prezzi ANAC. Non é possibile pertanto attuare ulte-
riori riduzioni;

Per quanto riguarda la voce “Servizi impianti termici”: |'erogazione del servizio impianti termici rien-
tra nel contratto CONSIP, gia in essere, le cui quote sono sostanzialmente allineate a quelle dell’anno
precedente. La riduzione prevista in questa sede si riferisce all’adesione alla convenzione Consip
“MIES 2” di cui alla deliberazione aziendale del 18 gennaio 2019, n. 19, per il periodo ottobre — di-
cembre 2019, tenuto conto che il contratto in essere scade il 30 settembre 2019.

- Energia elettrica: si rileva gia in questa sede che il valore indicato in detta voce di bilancio pari a
complessivi € 2.920.000,00 é inferiore al costo presunto annuo di complessivi € 3.533.300,00, tenuto
conto sia del contratto di adesione alla convenzione CONSIP di cui alla deliberazione aziendale del 27
febbraio 2019, n. 107, per I'importo di € 2.483.300,00 per il periodo maggio-dicembre 2019, sia per i
costi derivanti, per il primo quadrimestre 2019, dal servizio di salvaguardia per la fornitura di energia
elettrica di cui alla L. 125/2007, stimati per detto periodo in complessivi € 1.050.000,00.

A sequito dell’adesione alla gara aggregata ARCA é stato affidato il servizio di copertura assicurati-
va dei rischi di responsabilita civile verso terzi e verso prestatori d’opera, a fronte della quale si rile-
va una riduzione del premio annuo, che si attesta per il triennio 2017-2019 in € 1.940.000,00, cosi
come indicato nel decreto di assegnazione n. 1378/2018.

- per quanto riguarda la voce “Acquisto di altri servizi non sanitari da Ats/Asst/Fondazioni della
Regione” e stato indicato I'importo di € 973.104,00, derivanti dall’attivita svolta dal servizio di Call
Center Regionale, in ottemperanza a quanto disposto dalla D.G.R. del 30 gennaio 2008, n.
VI1/6538, sulla base dei dati conciliati nel 2018 con ATS Milano citta metropolitana. Occorre co-
mungque rilevare che anche in questo caso si tratta di costi non comprimibili, in quanto correlati al

numero di accessi a tale servizio.
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Altri servizi non sanitari acquistati in "Service"
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Si é provveduto in questa categoria di costi ad applicare la riduzione richiesta in sede di assegnazio-
ne. Occorre comunque precisare che rispetto all’anno precedente, si ipotizza un incremento di costi
da attribuirsi al rinnovo del contratto del global service per le manutenzione delle apparecchiature
biomedicali, a seguito dell’adesione alla gara ARCA.

Occorre altresi segnalare che I'introduzione del servizio di conservazione legale sostitutiva, non pre-
sente precedentemente nell’ASST Nord Milano, presentera un incremento dei costi pari a circa €
129.000,00 di questa voce di bilancio, nonché si prevede un ulteriore incremento di i costi di circa €
215.000,00 derivanti dall’adesione ad Arca per 'erogazione del servizio di assistenza help — desk, ge-
stione PDL e apparati di rete. Si rende infine necessario I'aggiornamento del servizio di posta elettro-
nica aziendale per il quale si prevede un costo di € 38.000,00.

Altri servizi non sanitari
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Nell’ambito di questa tipologia di costi occorre rilevare che a partire dall’l luglio 2018 questa ASST
ha stipulato la convenzione attivata da ARCA per i “servizi di guardiania e portierato” in ottemperan-
za a quanto previsto dalla normativa vigente che sancisce per detti servizi I’obbligo da parte degli En-
ti Sanitari della Lombardia di rivolgersi alle Centrali di Committenza (ARCA e CONSIP).

L’adesione alla Convenzione ARCA per detto servizio ha comportato un aumento medio del costo
orario di circa il 20% in piu rispetto al contratto precedentemente in essere presso la ASST, nono-
stante la razionalizzazione e riorganizzazione posta in essere al fine di garantire la sicurezza e
I’accessibilita alle strutture Aziendali.

Si fa presente altresi che con deliberazione del 21 novembre 2018, n. 686 é stata indetta una gara in
forma aggregata con altre ASST/IRCCS Fondazioni della Regione per I'affidamento del servizio di fac-
chinaggio (multiservizi economali) con decorrenza prevista dall’l giugno 2019, che comportera mag-
giori costi in detta voce di bilancio. Occorre comunque rilevare gia in questa sede che detto aumento
e correlato da una diminuzione di costi da altre voci di bilancio quali:

- lavoro interinale tecnico
- noleggio auto Carburante

- manutenzioni tecnico-economale

B.2.B.2) Consulenze, Collaborazioni, Interinale e altre prestazioni di lavoro non sanitarie
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Il costo imputato alla voce “Consulenze, Collaborazioni, Interinale e altre prestazioni di lavoro non
sanitarie” é di complessivi € 884.000,00, al netto dei costi correlati ai contributi vincolati.

Si é provveduto, come indicato nel decreto di assegnazione n. 3838/2019, ad apportare la riduzione
richiesta pari al 5% sul valore indicato delle voci di bilancio inerenti il costo del personale gravante
sulla voce di spesa Beni & Servizi, cosi come indicato nell’apposita scheda allegata al decreto di as-
segnazione.
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| costi previsti nella voce “spese legali”, ammontano a € 306.000,00, tenuto conto della riduzione ap-
plicata alla macrovoce “altri beni e servizi”, pari all’l % del valore rilevato in sede di preconsuntivo
2018.

B.2.B.3) Formazione (esternalizzata e non)
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Non si rilevano variazioni rispetto all’anno precedente.

B.3) Manutenzione e riparazione (ordinaria esternalizzata)
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per quanto riguarda la “manutenzione ordinaria immobili” il costo é costituito da quote fisse a ca-
none per i servizi di manutenzione edile — e quindi certe — ed in parte di somme contabilizzate “a mi-
sura” secondo richiesta. Si evidenzia che nelle more dell’adesione ad ARCA é stato stipulato un nuovo
contratto dall’l aprile 2018 per il quale é stata cambiata la tipologia passando da una tipologia di
contratto di servizi e quindi a canone ad una tipologia di contratti di lavori e quindi a chiamata. Si ri-
leva pertanto una riduzione di costi rispetto all’esercizio 2018.

Per cio che concerne la” manutenzione ordinaria impianti e macchinari” anche in questo caso si
tratta prevalentemente di quote fisse a canone per le attivita di manutenzione ordinaria Tale riduzio-
ne é dovuta principalmente alla rinegoziazione di alcuni contratti e a un minor di spesa inerente le
quote extra-canone contabilizzate a misura.

Per quanto riguarda la voce di costo “Manutenzione e riparazione ordinaria esternalizzata per at-
trezzature tecnico-scientifiche sanitarie” si evidenzia che dal mese di marzo 2018 a seguito
dell’espletamento della gara per la gestione del sistema RIS-PACS, si rileva una riduzione di costi, su
base annua, in questa voce di bilancio ha determinato, per contro, un incremento nella voce “Servi-
zi sanitari appaltati o in "service" da terzi”.

B.4) Godimento di beni di terzi
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Per quanto riguarda la voce di bilancio “Canoni di Noleggio sanitari (esclusa protesica)” I'incremento
riscontrato in questa sede é riferito principalmente alla necessita di ricorrere al noleggio di apparec-
chiature quali TAC e colonne laparoscopiche, nelle more dell’indizione della nuova gara per

I'acquisizione di dette apparecchiature sanitarie.

Occorre precisare gia in questa sede che sara necessaria una integrazione di budget riferita al conto
di bilancio, a sequito dell’aggiudicazione della gara Lispa per il noleggio di pc stampanti e PDL

ASSTICO5 - AMMORTAMENTI (al netto dei capitalizzati)

Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

La quota degli ammortamenti indicata, al netto dei costi capitalizzati, al netto dei costi capitalizzati
e linea con quanto definito nel decreto di assegnazione n. 3838/2019, determinata a sequito delle ri-
sultanze della chiusura del bilancio consuntivo 2018, in attuazione del D. Lgs. n. 118/2011.

Occorre comunque gia segnalare in questa sede che dalla rilevazione del libro cespiti i costi degli
ammortamenti, al netto dei costi capitalizzati, a carico dell’esercizio 2019, ammontano a complessivi
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€ 274.356,00: di cui € 260.040,00, per ammortamenti su fabbricati acquisiti con mezzi propri prima
del 2011 ed € 14.316,00, riferiti a beni mobili le cui quote residuali di ammortamenti a carico
dell’azienda, per acquisizioni ante 2011, si esauriscono nel prossimo esercizio.

ASSTICO6 — ALTRI COSTI

Assistenza medico specialistica convenzionata interna (SUMAI)
Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

Con riferimento alla medicina specialistica ambulatoriale si precisa che, come rendicontato in sede di
preconsuntivo 2018 é necessario procedere alla copertura di circa 500 h settimanali dovute alla ces-
sazione di diversi professionisti per collocamento a riposo, nonché alla difficolta di reclutamento con
diversi turni pubblicati nel II°, 1lI° e IV° trimestre 2018, risultati deserti. La somma stanziata, nel caso
in cui le procedure di reclutamento del I° e II° trimestre 2019 vadano a buon fine non sara completa-
mente capiente sia per I'area SAN che per I'area.

Trasporti sanitari per emergenza da pubblico e da privato
Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

la spesa prevista é in linea con il valore deliberato. Al riguardo, nelle more che la gara aggregata in
fase di espletamento da parte dell’ASST Rhodense venga aggiudicata, si e proceduto ad affidare un
contratto ponte. Si rileva pertanto un sostanziale allineamento con il dato dell’anno precedente.

Servizi di consulenza sanitaria in area pagamento (art. 55 c.2 CCNL)
Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

Sulla base delle previsioni per tali attivita, non si prevede una sostanziale riduzione, rispetto al 2018,
anche per il prosequimento del progetto di sviluppo di modelli per potenziare I'accessibilita ai servizi
di specialistica ambulatoriale in orari e in giornate piti favorevoli ai soggetti impegnati in attivita la-
vorative.

Altri costi

Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

Relativamente alla sezione “Personale Universitario”, lo scostamento di costo in incremento rispetto
al Pre-Consuntivo 2018 e relativo al costo per I'intera annualita di n. 1 dirigente medico universitario
— responsabile di struttura complessa — tenuto conto dell’immissione in servizio dello stesso, a segui-
to di convenzione con I’Universita degli Studi di Milano Bicocca, il 1° luglio 2018.

Si rileva altresi che nella voce di bilancio “Imposte e tasse (escluse Irap e Ires)”, come da indicazioni
regionali, é stato indicato il costo di € 213.000,00 dell’lva a carico di questa azienda, quale iva inde-
traibile, dei costi addebitati da ATS Milano citta metropolitana e conciliati con la stessa in sede di in-
tercompany, per I'attivita di prenotazioni tramite call center.

ASSTICO7 — ACCANTONAMENTI DELL’ESERCIZIO

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Il valore della voce “accantonamenti” é stato indicato nel decreto di assegnazione n. 3838/2019 in
complessivi € 2.976.000,00.
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Per i sinistri ricompresi nella SIR, si é indicato I'importo di € 2.621.000,00, di cui al decreto di asse-
gnazione n. 3838/2019, definito a sequito dell’adesione alla gara aggregata ARCA per la copertura
assicurativa per il triennio 2017-20189.

Nella voce “Altri accantonamenti é stata indicata la quota di € 75.000,00 riferita al Fondo perequati-
vo L. professione, € 59.000,00 acc. Legge Balduzzi L. professione.

Occorre rilevare in questa sede che non é stato possibile indicare alla voce “Accantonamento al
fondo premio per operosita medici SUMAI” il valore complessivo di € 992.000,00, quale valore
presunto annuo per questa tipologia di accantonamento, tenuto conto che il residuo importo as-
segnato con decreto n. 3838/2019 per detto accantonamento, cosi come specificato nel paragrafo
5 “Accantonamenti” della SEZIONE COSTI del predetto decreto di assegnazione é pari a comples-
sivi € 221.000,00, al netto dei valori indicati nei paragrafi precedenti.

Si fa presente inoltre, come da indicazioni regionali non é stato indicato alcun importo nella voce
“Acc. Incentivi funzioni tecniche art. 113 D. Igs 50/2016”.

ASSTICO8 — ONERI FINANZIARI E STRAORDINARI

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

N.D.
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Gestione Territoriale

Descrizione dei ricavi e dei costi relativi alle linee di attivita riguardanti i servizi territoriali ivi compresi i servizi

socio sanitari a gestione diretta (RSA, RSD, CDD, hospice, ...).

Per le gestioni dirette dei succitati servizi é richiesta la compilazione del modello CE_UdO per ASST, come speci-
ficato nelle istruzioni operative per la predisposizione del BPE 2019.

Per cio che riguarda I'eventuale fornitura diretta di prestazioni di assistenza domiciliare integrata (A.D.I.), non-
ché eventuali gestioni dirette che non riguardano servizi sociosanitari per i quali sia gia stato ottenuto

I'accreditamento (es. CRD di Usmate nel territorio del’ASST Vimercate), la stessa ASST dovra fornire un detta-
glio dei costi sostenuti (e degli eventuali specifici ricavi) nella nota integrativa descrittiva territoriale.

ILLUSTRARE UN BREVE COMMENTO

ENTRATE PROPRIE

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

E’ stato indicato I'importo definito nel decreto di assegnazione n. 3838/2019.
Le prestazioni si riferiscono a:

- ticket derivanti dall’attivita svolta presso i consultori;

- vaccinazioni in co-pagamento, ai sensi della normativa vigente in materia;

- certificazioni di medicina legale.

PRESTAZIONI SANITARIE E SOCIO SANITARIE

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

E’ stato indicato I'importo definito nel decreto di assegnazione n. 3838/2019.

L’'importo di € 23.000,00, si riferisce alla convenzione, di cui alla deliberazione aziendale del 29 di-
cembre 2017, n. 826, relativa all’attivita svolta da personale medico ed amministrativo nell’ambito
della Commissione Medica Locale per i residenti nei territori afferenti agli ex distrettin. 6 e n. 7.

Doppio canale ex Tip 13

Come da disposizioni regionali rientrano nella voce doppio canale tipologia 6 e sono stati indicati,
come da decreto di assegnazione n. 3838/2019 , nella parte relativa alla gestione sanitaria.

LIBERA PROFESSIONE (art. 55CCNL)
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Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

E’ stata indicata I'attivita svolta nel 2018 da parte di n. 2 psicologi.

UTILIZZI CONTRIBUTI ESERCIZI PRECEDENTI

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

N.D.

ALTRI CONTRIBUTI DA REGIONE (al netto delle rettifiche)

Descrizione dei valori

E’ stato indicato il contributo assegnato con decreto del 21 marzo 2019 n. 3838 di complessivi
€ 14.110.042,00 che corrisponde al finanziamento di parte corrente (FSR indistinto) per I'area territo-
riale.

ALTRI CONTRIBUTI (al netto delle rettifiche)

Descrizione dei valori

N.D.

PROVENTI FINANZIARI E STRAORDINARI

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

In ottemperanza alle disposizioni regionali non si e provveduto in questa sede ad indicare alcun im-
porto.

PERSONALE e IRAP personale dipendente

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

In ottemperanza alle linee guida pervenute con nota del 20 marzo 2019, prot. G1.2019.0012108, si e
provveduto a riportare il costo complessivo del personale dipendente nel rispetto del budget asse-
gnato con il Decreto del 21 marzo 2019, n. 3838/2019 pari a Euro 7.921.000,00 con oneri escluso
Irap;

o in merito alle Risorse Aggiuntive Regionali, si é provveduto ad indicare nelle rispettive voci di
bilancio I'importo complessivo di Euro 89.000,00, comprensivo di oneri, cosi come definito nel Decre-
to di assegnazione, di cui:

Euro 70.000,00, per il personale del Comparto.
Euro 19.000,00, per il personale della Dirigenza;

Si é provveduto ad indicare gli importi dei fondi contrattuali, cosi come rideterminati, ai sensi dell’art.
23, comma 2 del D. Lgs. 25 maggio 2017, n. 75 (deliberazione n. 738/2017 per I'area della Dirigenza
— deliberazione n. 736/2017 per I'area del Comparto).
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LIBERA PROFESSIONE (art. 55 CCNL) + IRAP

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i costi derivanti dall’attivita svolta nel 2018 da n. 2 psicologi.

BENI E SERVIZI (netti)

B.1.A) Acquisti di beni sanitari

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sulla base dei dati del preconsuntivo 2018 sono stati indicati i costi sostenuti direttamente da questa
azienda, in particolare per cio che riguarda I'acquisto di vaccini, é stato indicato il valore complessi-
vo di € 2.107.000,00.

B.1.B) Acquisti di beni non sanitari
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento
B.2.A) Acquisti di servizi sanitari

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

L’'importo di € 36.000,00 si riferisce alla contratto in essere per I'erogazione del “Servizio analisi per
la ricerca di sostanze stupefacenti su matrici pilifere”

Servizi sanitari appaltati o in "service" da terzi
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

n.d.

B.2.B.1) Servizi non sanitari

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i costi riferiti alla gestione effettuata direttamente da questa azienda sulla base
dei contratti in essere.

Altri servizi non sanitari acquistati in "Service"
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i costi previsti per I'integrazione dei sistemi informativi.

Altri servizi non sanitari

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i costi per complessivi € 162.000,00 riferiti alla gestione effettuata direttamente da
questa azienda sulla base dei contratti in essere riferiti a:

Servizio archiviazione atti amministrativi
Servizio di guardiania e portierato

Servizio ritiro e recapito corrispondenza
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Consulenze, Collaborazioni, Interinale e altre prestazioni di lavoro non sanitarie
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

E’ stato riportato I'importo dei costi a carico di questa azienda, determinato su base annua, della
convenzione attualmente in essere per I’attivita svolta presso i consultori e gestita, nell’ambito del
progetto Milano, dall’ASST FBF/Sacco.

Manutenzione e riparazione (ordinaria esternalizzata)
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i costi riferiti alla gestione effettuata direttamente da questa azienda sulla base
dei contratti in essere.

Godimento di beni di terzi
Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Sono stati indicati i costi riferiti alla gestione effettuata direttamente da questa azienda sulla base
dei contratti in essere.

INTEGRATIVA E PROTESICA

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Ai sensi di quanto stabilito nella DGR X/ 7600/2017, dal 2018, nell’ambito del progetto Milano, viene
attivato il SUPI contabile, presso ASST G.O.M. Niguarda, per le aziende facenti parte il territorio del-la
ex ASL Milano, tra cui ASST NORD MILANO.

ASST Nord Milano si configura come ASST operativa e come tale gestisce tutte le attivita rivolte di-
rettamente all’'utenza: informative, di front office, di verifica dei criteri di avente diritto e di necessita
d’uso dell’assistenza richiesta e/o fornita, prescrittive.

Si rileva in questa sede, come gia indicato nella relazione per il preconsuntivo 2018, che questa
azienda sostiene soltanto per i costi inerenti la nutrizione enterale. Si é provveduto in questa sede ad
iscrivere nell’apposita voce di bilancio I'importo indicato nel decreto di assegnazione n. 3838/2019,
pari ad € 633.042,00. Si fa presente che i costi sostenuti nel 2018 ammontano a complessivi €
771.428,00.

AMMORTAMENT! (al netto dei capitalizzati)

Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

La quota degli ammortamenti indicata, al netto dei costi capitalizzati, al netto dei costi capitalizzati
e linea con quanto definito nel decreto di assegnazione n. 3838/2019, determinata a seguito delle ri-
sultanze della chiusura del bilancio consuntivo 2018, in attuazione del D. Lgs. n. 118/2011.

Occorre comunque gia segnalare in questa sede che dalla rilevazione del libro cespiti i costi degli
ammortamenti, al netto dei costi capitalizzati, a carico dell’esercizio 2019, ammontano a complessivi
€ 29.041,00 per ammortamenti su fabbricati acquisiti con mezzi propri prima del 2011.
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ALTRI COSTI

Assistenza medico specialistica convenzionata interna (SUMAI)
Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

La somma stanziata, nel caso in cui le procedure di reclutamento del I° e II° trimestre 2019 vadano a
buon fine non sara completamente capiente, atteso che é necessario il potenziamento dei centri vac-
cinali che non soddisfano in maniera esaustiva il fabbisogno della popolazione di riferimento.

Si evidenzia che é necessario un incremento di € 100.000,00 per garantire la copertura dell’area vac-
cinale mediante il reclutamento stabile di almeno 2 figure a 38 ore settimanali.

Trasporti sanitari da pubblico e da privato
Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

Si fa presente che I'azienda é subentrata nei contratti in essere stipulati a suo tempo dalla predetta
ATS, per il servizio di trasporto di soggetti nefropatici sottoposti a trattamento dialitico con delibera-
zione n. 94/2018 e il costo annuo si attesta in complessivi € 714.000,00.

Servizi di consulenza sanitaria in area pagamento (art. 55 c.2 CCNL)
Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

N.D.

Altri costi

Descrizione dei valori e delle motivazioni dello scostamento

E’ stato indicato il costo derivante dai compensi da riconoscere ai componenti la Commissione invali-
di.

ACCANTONAMENTI DELL’ESERCIZIO

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

Gli accantonamenti dell’esercizio per il bilancio territoriale sono quelli relativi al premio operosita
Sumai e ammontano a complessivi € 30.000,00, cosi come indicato nel decreto del 21 marzo 2019 n.
3838..

ONERI FINANZIAR! E STRAORDINARI

Descrizione dei valori e motivazioni dello scostamento

In ottemperanza alle disposizioni regionali non si e provveduto in questa sede ad indicare alcun im-
porto.
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Relazione del Direttore Generale

La presente relazione del Direttore Generale, che correda il bilancio di previsione 2019 é stata redatta
facendo riferimento alle disposizioni del D.Lgs. 118/11, ovvero facendo riferimento al Codice Civile e ai
Principi Contabili Nazionali (OIC), fatto salvo quanto differentemente previsto dallo stesso D.Lgs. 118/11.

La presente relazione, in particolare, contiene tutte le informazioni minimali richieste dal D.Lgs.
118/2011. Fornisce inoltre tutte le informazioni supplementari, anche se non specificamente richieste da
disposizioni di legge, ritenute necessarie a dare una rappresentazione esaustiva della gestione sanitaria
ed economico-finanziaria dell'esercizio 2019, evidenziando i collegamenti con gli atti di programmazione
regionale e aziendale.

1. Generalita sull’organizzazione dell’Azienda

Denominazione e costituzione dell’Azienda, mission, struttura/modello organizzativo nelle more
dell’adozione del POAS

Con D.G.R . del 10 dicembre 2015 n. X/4478 é stata costituita I’A.S.S.T. Nord Milano che ricomprende, tra
I'altro, dall’ 1 gennaio 2017, le strutture distrettuali del territorio, cosi come individuate nell’allegato n. 1
della L. R. n. 23/2015 e indicato dalla D.G.R. X/5954/2016, gli ex Distretti 6 di Sesto San Giovanni (Ml) e
7 di Cinisello Balsamo (MI) prima appartenenti all’ATS Milano Citta Metropolitana.

La sede legale ¢ in viale Matteotti, 83 — 20099 Sesto San Giovanni (Mi).

La mission dell’ASST Nord Milano € orientata al rispetto dei diritti del cittadino e dei principi etici che
disciplinano I'esercizio delle professioni socio-sanitarie garantendo I'erogazione delle cure in condizioni di
appropriatezza, efficacia, efficienza, qualita e sicurezza, economicita nell’utilizzo delle risorse a disposizione
per far fronte all’evoluzione dei fabbisogni demografici ed epidemiologici caratterizzati da un importante
invecchiamento della popolazione.

In particolare I’Azienda si prefigge di:

v’ garantire prestazioni assistenziali appropriate in ambito ospedaliero, ambulatoriale e
territoriale, nella logica della presa in carico della persona;

v' promuovere la qualita e la sicurezza delle cure, nel rispetto dei diritti e della dignita della
persona;

v garantire la presa in carico complessiva, in particolare del soggetto fragile, promuovendo
il raccordo con la rete territoriale e con I'assistenza primaria, al fine di costruire un

v’ percorso di dimissione e/o di accompagnamento del paziente cronico;
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garantire un rientro protetto al domicilio del paziente fragile e una assistenza di intensita
appropriata, nell’ambiente piu idoneo alle sue condizioni;

v’ favorire l'integrazione delle funzioni sanitarie, socio-sanitarie con quelle sociali di competenza
delle autonomie locali;

v’ contribuire alla valorizzazione del pluralismo socio-economico, riconoscendo il ruolo della
famiglia, delle reti sociali, e degli enti del terzo settore, quali componenti per lo sviluppo.

L’A.S.S.T. Nord Milano con Deliberazione n. 454 del 13/07/2017, come parzialmente modificata con
deliberazione n. 493 del 24/07/2017, ha adottato il Piano di Organizzazione Aziendale Strategico 2016-
2018 (POAS), cosi come previsto dalle Regole di sistema 2016, approvato dalla Giunta Regionale con DGR
n. X/6959 del 31/07/2017.

2. Generalita sulla struttura e sull'organizzazione dei servizi
L’A.S.S.T. Nord Milano & cosi composta:
sezione sanitaria: Presidio Ospedaliero Edoardo Bassini di Cinisello Balsamo;

Presidio Ospedaliero Citta di Sesto San Giovanni; n. 22 Poliambulatori, di cui 19 distribuiti nell’area
urbana della citta di Milano e 3 in area extraurbana e n. 1 Centro prelievi.

sezione territoriale: n.2 Consultori familiari integrati con 7 sedi distaccate, 1 SerD, n. 6 centri
vaccinali, oltre a tutti i servizi precedentemente gestiti da ASL

Di seguito sono elencate le strutture sanitarie e sociosanitarie, cosi come risultanti dall’assetto
accreditato dei sistemi ASAN e AFAM:

ASST NORD MILANO 030707

P.O. E. BASSINI CINISELLO BALSAMO
P.O. SESTO SAN GIOVANNI SESTO SAN GIOVANNI
POLIAMBULATORIO VIA SAINT BON MILANO
POLIAMBULATORIO VIA MONTE PALOMBINO MILANO
POLIAMBULATORIO VIA CLERICETTI MILANO
POLIAMBULATORIO VIA GOLA MILANO
POLIAMBULATORIO VIA IPPOCRATE MILANO
POLIAMBULATORIO VIA LIVIGNO MILANO
POLIAMBULATORIO VIA FARINI MILANO
POLIAMBULATORIO PIAZZALE ACCURSIO MILANO
POLIAMBULATORIO VIA QUARENGHI MILANO
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POLIAMBULATORIO VIA STROMBOLI MILANO
POLIAMBULATORIO VIA PUECHER MILANO
POLIAMBULATORIO VIA SASSI MILANO
POLIAMBULATORIO VIA FANTOLI MILANO
POLIAMBULATORIO VIA MASANIELLO MILANO
POLIAMBULATORIO VIA BARONI MILANO
POLIAMBULATORIO VIA DON ORIONE MILANO
POLIAMBULATORIO VIALE A. DORIA MILANO
POLIAMBULATORIO DON BOSCO MILANO
POLIAMBULATORIO VIA RUGABELLA MILANO

CENTRO PRELIEVI PIAZZETTA CAPUANA MILANO
POLIAMBULATORIO VIALE MATTEOTTI SESTO SAN GIOVANNI
POLIAMBULATORIO COLOGNO MONZESE COLOGNO MONZESE
POLIAMBULATORIO CUSANO MILANINO CUSANO MILANINO
CONSULTORIO FAMILIARE PUBBLICO SESTO SAN GIOVANNI
CONSULTORIO FAMILIARE PUBBLICO CINISELLO BALSAMO
NOA SESTO SAN GIOVANNI
SERT CINISELLO/SESTO SG CINISELLO BALSAMO

Le strutture sanitarie sopra descritte erogano prestazioni di alta specialita di ricovero e ambulatoriale che
garantiscono le cure a tutte le fasce di eta della popolazione grazie all’offerta di molteplici discipline
specialistiche, di seguito elencate:

riabilitazione,

ortopedia

chirurgia

medicina

pediatria

cardiologia

neurologia

urologia

nefrologia e dialisi
pneumologia
neuropsichiatria Infantile
psichiatria

ostetricia e ginecologia
medicina di laboratorio
diagnostica per immagini
oncologia

oculistica

otorinolaringoiatria
Relazione del Direttore Generale — BPE 2019 5
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senologia

cure palliative

geriatria

anestesia e rianimazione

VV VY

le strutture territoriali si occupano di:

assistenza primaria

prevenzione

diagnosi e cura delle dipendenze

percorsi di accompagnamento alle fragilita e disabilita
accertamenti medico-legali

VVVYVY

2.1 Assistenza ospedaliera

L'azienda opera mediante due Ospedali con n. 551 posti letto, di cui n. 45 letti tecnici dedicati alle cure
“subacuti” e 10 letti tecnici dedicati all’'Hospice. Entrambi gli ospedali sono dotati di pronto soccorso.

Accreditamento Anno 2018
Presidi
PL ORD PL DH/DS Totale PT Culle
Bassini 293 22 315 109*
Sesto San Giovanni 178 13 191 86** 15
Totale Azienda 471 35 506 195 15

* di cui 20 posti letto tecnici di Cure Sub Acute P.O. Bassini

** di cui 25 posti letto tecnici di Cure Sub Acute P.O. Sesto San Giovanni

| dati esposti in tabella sono coerenti con i Modelli Ministeriali di rilevazione dei Flussi HSP11 e HSP12.

Nell’ambito delle attivita chirurgiche si & sviluppata, presso I'Ospedale Bassini, la specialita di Chirurgia
Bariatrica, allo scopo di rispondere al bisogno di una patologia di rilevanza sociale quale I'obesita. La
Chirurgia Bariatrica si propone come efficace strumento per la riduzione dell'eccesso di peso
contrastando, inoltre, gli effetti negativi ad esso associati. L’Azienda ha investito nella competenza di
alcuni professionisti specializzati attrezzandosi inoltre con idonei presidi e tecnologie. Il cittadino viene
accompagnato in questo percorso di presa in carico sin dagli ambulatori ospedalieri e viene mantenuto
sotto controllo clinico nel corso del tempo attraverso specifici follow-up.
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Nel corso del 2019, prosegue I'attivita della “ breast unit”, trasferita nel corso del 2018 presso I'ospedale
di Sesto San Giovanni, unita multidisciplinare per la gestione della patologia senologica che prevede
I’applicazione di uno specifico protocollo terapeutico-assistenziale, in sinergia tra diverse Unita
specialistiche, al fine di accompagnare la paziente durante tutto il suo percorso di cura.

Si sta riorganizzando anche I'area materno infantile attraverso I'integrazione dei presidi ospedalieri con i
consultori territoriali.

Verra rilanciato il polo materno-infantile puntando all’laumento del numero dei parti (obiettivo > 1000),
rafforzando altresi il percorso nascite tramite consultori ed i medici di medicina generale e potenziando la
struttura con una nuova sala parto con annessa sala operatoria, presso il P.O. di Sesto San Giovanni.

L'UO di Nefrologia e Dialisi, punto di riferimento di tutto il territorio dall’ASST Nord Milano, in particolare
offre un servizio ai cittadini di dialisi dal 2009 in orario serale, per venire incontro ai pazienti lavoratori.

2.2Ricerca (solo per gli IRCCS)

Indicare il numero delle strutture interamente o parzialmente dedicate a progetti di ricerca corrente e
finalizzata.

2.3 Territoriale (solo per ASST)

Nell” ASST Nord Milano sono afferite tra I’ 1 gennaio e il I'1l Aprile 2017 tutte le strutture territoriali ex
distrettuali, cosi come individuate nell’allegato 1 della Legge regionale 23/2015.

Bresso Via Centurelli, 46

Cinisello Balsamo | Via Terenghi, 2

Cologno Monzese | Via Arosio, 2
Centri Vaccinali

Cormano via D'Annunzio 7

Cusano Milanino via Ginestra, 1

Sesto San Giovanni | Via Oslavia, 1

Consultorio Familiare Integrato sede principale Cinisello Balsamo | Via A. da Giussano, 3
Consultorio Familiare Integrato sede distaccata Cinisello Balsamo | Via Friuli, 18
Consultorio Familiare Integrato sede distaccata Cinisello Balsamo | Via Terenghi, 2
Consultorio Familiare Integrato sede distaccata Bresso Via Dante Alighieri, 2
Consultorio Familiare Integrato sede distaccata Cologno Monzese | via Boccaccio, 12
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Consultorio Familiare Integrato sede distaccata

Cormano

via D'Annunzio 7

Consultorio Familiare Integrato sede distaccata

Cusano Milanino

via Ginestra, 1

Consultorio Familiare Integrato sede distaccata

Sesto San Giovanni

via C. Marx, 195

Consultorio Familiare Integrato sede principale

Sesto San Giovanni

via Gramsci, 32

Sportelli Fragilita, cure domiciliari e Unita di valutazione
Multidimensionale

Cinisello Balsamo

Via Terenghi, 2

Cologno Monzese

Via Arosio, 2

Sesto San Giovanni

via C. Marx, 195

Collegio alunno disabile

Cinisello Balsamo

Via Terenghi, 2

Medicina Legale e Certificazioni

Sesto San Giovanni

via C. Marx, 195

Bresso

Via Centurelli, 46

Cinisello Balsamo

Via Terenghi, 2

Cologno Monzese

Via Arosio, 2

Cusano Milanino

via Ginestra, 1

Sesto San Giovanni

Via Oslavia, 1

Ufficio Protesi Presidi e Ausili

Cinisello Balsamo

Via Terenghi, 2

Cologno Monzese

Via Arosio, 2

Sesto San Giovanni

via C. Marx, 195

Ufficio scelta e revoca e assistenza sanitaria all'estero

Bresso

Via Centurelli, 46

Cinisello Balsamo

Via Terenghi, 2

Cologno Monzese

Via Arosio, 2

Cormano

via D'Annunzio 7

Cusano Milanino

via Ginestra, 1

Sesto San Giovanni

via C. Marx, 195
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Presso le sedi succitate si svolgono le attivita precedentemente garantite dai distretti della ex ASL Milano. In
particolare:

Assistenza Protesica e Integrativa

Ai sensi di quanto stabilito nella DGR X/7600/2017, dal 2018, nell’ambito del progetto Milano, & stato
attivato il SUPI contabile presso ASST G.0O.M. Niguarda, per le aziende facenti parte il territorio della ex
ASL Milano, tra cui ASST NORD MILANO. Pertanto I'azienda si configura come ASST operativa e come tale
gestisce attraverso gli sportelli polifunzionali tutte le attivita rivolte direttamente all’utenza: informative,
di front office, di verifica dei criteri di avente diritto e alla completezza e appropriatezza della
prescrizione, avvalendosi dell’A.S.S.T. G.0.M. di Niguarda, quale S.U.P.l. contabile, come tutte le altre
ASST di Milano, in quanto I’attivita, inerente la protesica, € stata trasferita in toto da parte di ATS Milano
citta metropolitana.

Assistenza farmaceutica territoriale

L'ASST si occupa della fornitura a domicilio di farmaci, compreso l'ossigeno, vaccini, sacche per
nutrizione, prodotti per nutrizione enterale e dispositivi in riferimento a: fibrosi cistica — emofilia —
nutrizione enterale e parenterale — farmaci indispensabili non distribuiti dalle farmacie convenzionate
dietro presentazione di ricetta SSR con oneri a carico SSR; prodotti per malattie rare o particolari
condizioni cliniche.

Consultorio familiare integrato

La qualita e l'unicita dei consultori familiari integrati € data dalla forma peculiare dell’accoglienza,
dell’ascolto e della comunicazione, nonché dalla possibilita di presa in carico multidisciplinare ed
integrata dei bisogni dell’'utenza, dall'individuo, alla coppia e alla famiglia nelle diverse fasi della vita sia
esso sanitario, sociosanitario o psicosociale.

Diverse sono le aree di intervento:

* accoglimento e sostegno della donna in gravidanza
 contraccezione/interruzione volontaria di gravidanza
* prevenzione oncologica

* adolescenza e rapporto genitori-figli

* relazioni di coppia

relazioni familiari

tutela minori

e adozioni

Relazione del Direttore Generale — BPE 2019 9
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Coordinamento attivita socio-sanitarie e fragilita

Assicura le attivita di accoglienza utenza fragile, analisi del bisogno, valutazione multidimensionale (in
applicazione alla indicazioni regionali) e con I'utilizzo delle scale previste, integrazione dei diversi nodi
della rete socio sanitaria e assistenziale, definizione del Progetto Individuale Integrato, emissione del
titolo per I'accesso alle prestazioni e misure regionali previste, accompagnamento al percorso di presa in
carico del paziente cronico. Recentemente € emersa la necessita di sviluppare un percorso specifico per
la disabilita, attivando un’equipe dedicata e integrata con le Unita di Valutazione Multidimensionale: le
attivita precedentemente svolte in un ambulatorio specifico da uno psichiatra vengono integrate,
attraverso la costituzione di un‘equipe multiprofessionale, a cui partecipa un tecnico della riabilitazione
psichiatrica e uno psicologo, Lattivita si & avviata nel mese di dicembre 2018 .

Assistenza sanitaria primaria

Comprende le attivita svolte da Uffici di Scelta e revoca - iscrizioni al SSR, scelta del medico di medicina
generale e del pediatra di famiglia, rilascio esenzioni ticket, assistenza all’estero e attivita di supporto
all’attuazione delle convenzioni MMG, PLS, MCA, trasporto dializzati, rimborsi per visite occasionali, cure
mediche all’estero, cure climatiche e invalidi di guerra.

Medicina legale

La ASST Nord Milano si occupa direttamente di: certificazioni medico legali, commissioni medico-legali in
materia di invalidita, handicap, disabilita supporto per la Commissione medico locale patenti
(prenotazioni, sedute). L’azienda partecipa al Dipartimento Interaziendale di Medicina Legale, diretto da
ASST Santi Paolo e Carlo. Il Dipartimento garantisce alcune funzioni centrali quali: Commissioni per il
riconoscimento della cecita e sordita; gestione della medicina necroscopica e dei collegi medici per il
ricorso avverso il giudizio espresso in sede monocratica al porto d’armi; commissioni per I'accertamento
dell’inabilita lavorativa e dell'idoneita/inidoneita psicofisica al servizio; gestione delle richieste di
indennizzo per i danni da vaccinazione/trasfusione (L. 210/92).

Prevenzione — area vaccinazioni

Attivita prevista in materia dal Piano della Prevenzione Vaccinale, secondo procedure e istruzioni
operative che garantiscono una gestione dell’attivita omogenea, coordinata ed aggiornata alle linee guida
internazionali.

L’attivita si articola in:

» attivita vaccinale (per coorti di eta, di soggetti adulti, di categorie a rischio, campagna
antinfluenzale);

» attivita di counseling /vaccinazioni per bambini affetti da gravi malattie cronico degenerative e
sindromi rare
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» profilassi per i viaggiatori internazionali

» autorizzazione alla somministrazione dei farmaci nella scuola dell’obbligo e attivazione di
voucher per il servizio infermieristico per la somministrazione di insulina nella scuola
dell’infanzia e nella scuola primaria

Il “Decreto Lorenzin”, con l'introduzione dell’offerta della vaccinazione antimeningococco B ai nuovi nati
2017, secondo quanto previsto dal Piano Nazionale Vaccini, ha richiesto uno sforzo organizzativo tuttora
in atto sia per l'offerta vaccinale finalizzata al recupero delle vaccinazioni mancanti con necessita di
numerosi ambulatori aggiuntivi, ma ancora di piu per il rapporto con le famiglie degli inadempienti
(colloqui ad personam, verifiche ecc.) e attivita certificativa ai fini dell’iscrizione scolastica. A questo si
aggiunge l'attivita extra per 'offerta dei vaccini antimeningococco in co-pagamento per tutte le fasce di
eta.

Nucleo Operativo Alcologia (N.O.A.)

I NOA di Sesto San Giovanni garantisce |'erogazione ambulatoriale delle prestazioni sanitarie comprese
nei LEA, finalizzate all'assistenza alle persone con Disturbo da uso di alcol e alle loro famiglie, cosi come
previsto e definito dalla Legge 125/2001 e dalla normativa nazionale e regionale di settore; tratta anche
pazienti comorbili, con disturbo da uso di altre sostanze illegali e/o farmaci e disturbi psicopatologici.
L'erogazione delle prestazioni prevede la presa in carico multidisciplinare e lo svolgimento di un
programma individualizzato per il paziente. Il NOA collabora con i Gruppi di Auto-Aiuto del territorio,
I’Associazionismo e il Privato Accreditato. Inoltre svolge un significativo lavoro di rete, specie per la
utenza inviata dal MMG, dai Servizi e reparti dell’ASST, dal Tribunale dei minori, dal Tribunale Ordinario,
dai Servizi Sociali, dalle CML, dalle carceri e dall” UEPE.

Per ogni paziente deve essere garantito il follow up e la rivalutazione almeno entro 6 mesi, piu I'attivita di
coordinamento e I’equipe con regolare periodicita.

Per il trattamento si utilizzano le risorse interne al Servizio e, secondo il modello di rete, le risorse esterne
disponibili.

SerT Sesto San Giovanni

Il servizio si occupa di diagnosi e cura dei disturbi di dipendenza da:

* Oppiacei

* Cocaina

* Cannabinoidi

e Gioco d’azzardo patologico

* Psicofarmaci

* Droghe sintetiche

e Altre dipendenze comportamentali
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Le attivita rivolte all’'utenza sono orientate ad un approccio multidisciplinare e prevedono varie fasi
secondo quanto previsto dalle procedure e da una consolidata esperienza clinica:

e Accoglienza

e Counselling individuale e familiare

e Valutazione diagnostica

e Definizione di un progetto terapeutico sottoscritto dal paziente

* Presain carico e trattamento

e Percorsi di gruppo formativi e informativi ( se previsti dal programma terapeutico )

e lavoro di rete in integrazione con altri servizi territoriali (CT, psichiatria, neuropsichiatria, alcoologia,
reparti ospedalieri, servizi sociali comunali, medici di base, ecc.)

» Attivita di valutazione diagnostica e/o presa in carico su invio dell’autorita giudiziaria ( TM, TO)

e Somministrazione dei farmaci agonisti .

e Attivita di presa in carico di pazienti minori anche su invio dei TM

e Attivita di valutazione diagnostica per I'idoneita alle ADOZIONI NAZIONALI E INTERNAZIONALI

e Attivita di presain carico su invio delle CMLP

Sia nel caso del NOA che nel caso del SerT ATS ha trasferito personale in quantita non sufficiente a
mantenere i livelli richiesti di attivita clinica ed erogativa, che ancora per poco viene in parte sostenuta
con un’organizzazione trasversale di supporto da parte dell’ASST Fatebenefratelli-Sacco.

Continuita delle cure

In considerazione di quanto previsto dalla legge regionale n. 23/2015, dalla legge regionale n. 6/2017 e
dai successivi provvedimenti regionali che hanno interessato il tema della presa in carico della cronicita e
della fragilita, si evidenzia che tema fondamentale € quello dell'implementazione di percorsi di presa in
carico strutturati e individualizzati in funzione dei diversi bisogni di salute, prevedendo I'erogazione dei
servizi in relazione alle effettive necessita assistenziali, governando i percorsi attraverso lo strumento
della valutazione multidimensionale, con il coinvolgimento della rete dei servizi e dell’interessato e della
sua famiglia, al fine di evitare la frammentazione dei processi di cura e assistenza e garantire la continuita
della cura.

La continuita delle cure interessa trasversalmente |’organizzazione aziendale.

Di seguito alcune delle tematiche principali:

* Presain carico del paziente cronico

In linea con quanto previsto dai provvedimenti regionali, I’Azienda ha operato per avviare il processo di
presa in carico. | clinici ospedalieri hanno concordato percorsi diagnostico terapeutici assistenziali
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condivisi su alcune patologie di frequente riscontro, nell’ottica di facilitare il processo di valutazione e
follow up del paziente; a fronte dell’invio da parte di Regione delle lettere ad alcune categorie di pazienti
cronici, sono pervenute le adesioni dei cittadini al nuovo percorso di presa in carico.

Nel corso del 2018 e stata avviata una modalita sperimentale di presa in carico che prevede un primo
inquadramento del paziente a carico di personale infermieristico e successivamente l'intervento del
clinico per la stesura del PAl e la presa in carico "specialistica”. L'emanazione della D.G.R. n. X1/754/2018
semplifica ulteriormente le modalita di partecipazione alla presa in carico del paziente cronico da parte
dei medici di famiglia, al fine di renderli piu partecipi al processo. L'impatto di dette disposizioni regionali
potra essere oggetto di valutazione nel corso di quest’anno.

La scelta aziendale e stata quella di non costituire un’equipe dedicata alla presa in carico, ma di avviare
I’attivita in modo diffuso tra medici e infermieri gia operanti in azienda, al fine di diffondere una cultura
della presa in carico a livello aziendale e favorire I'integrazione ospedale-territorio.

Nel 2018, n. 1.368 persone hanno optato per la presa in carico da parte della nostra ASST; di queste n.
616 hanno poi rinunciato; n. 830 hanno avuto un primo inquadramento da parte del personale
infermieristico e circa n. 653 hanno avuto una valutazione da parte del medico, che & esitata in un Piano
Assistenziale pubblicato per n. 427 pazienti. Per quanto riguarda il livello di complessita, i dati disponibili
sono indicati nella tabella sotto riportata.

Numero pazienti cronici Valorizzazione in euro

Primo livello 49 2205
Secondo livello 313 12520
Terzo livello 291 19705
Totale 653 34430

Per quanto concerne le patologie prevalenti, i numeri piu significativi riguardano, l'ipertensione, il diabete
e le diverse forme di cardiopatia, che interessano quasi il 70% dei pazienti.

Per quanto riguarda la stesura del PAI, il tempo necessario € molto variabile, in relazione al fatto che il
medico conosca gia il paziente e lo abbia visitato di recente, che si tratti di paziente del tutto sconosciuto,
che la patologia sia unica o richieda l'intervento di altri specialisti.

A questo si aggiunga che nel corso del 2018 il personale & stato coinvolto in numerose iniziative di
formazione, i clinici si sono confrontati sulle modalita condivise per monitorare le diverse patologie, i
tecnici informatici sono stati impegnati sull’avvio e I'implementazione del sistema di supporto.

Nel 2019 si potra definire un modello organizzativo piu evoluto, che permetta di gestire con maggiore
efficienza ed efficacia il processo di presa in carico del paziente cronico, sulla base di quanto gia
sviluppato e delle ulteriori evoluzioni del sistema che andranno a regime (coinvolgimento maggiore e
semplificato degli MMG — possibilita di gestire agende per pazienti cronici definendone i fruitori —
arruolamento diretto di pazienti a complessita elevata).

Dal mese di settembre 2018 nel Centro Servizi Aziendale individuato quale area gestionale deputata a
coordinare gli interventi relativi alla presa in carico, dalla gestione dell’agenda sanitaria: prenotazioni,

contatto telefonico, counselling, all’ assistenza nell’accesso alle prestazioni specialistiche necessarie e
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previste dal percorso, e stato inserito un secondo operatore, con profilo amministrativo che ci permette
di svolgere con maggiore tempestivita e completezza le funzioni delegate e relative alla presa in carico,
che sono andate incrementandosi in relazione all’avvio dei follow up dei pazienti gia reclutati.

Il sistema informatico e in fase di perfezionamento, sia in relazione ai moduli previsti, che per quanto
riguarda I'integrazione con i sistemi informativi regionali. Ad oggi I'avvio delle presa in carico del paziente
cronico e fragile € avvenuta senza risorse aggiuntive, anche a causa delle difficolta di prevedere la
numerosita dei pazienti interessati dal nuovo percorso. Tuttavia e evidente che, con il procedere
dell'inserimento di nuovi pazienti, sara necessario integrare le attuali risorse di personale con figure
aggiuntive (infermieristiche e mediche) che permettano di garantire una completa attuazione del
percorso previsto. Una stima approssimativa su numeri teorici di frequent user indicherebbe la necessita
di almeno 10 nuovi medici a tempo pieno e altrettanti infermieri per garantire una presa in carico ,con la
stesura del PAI e i relativi controlli clinici

* Dimissioni protette

E’ stato definito il protocollo e formalmente sottoscritto con i sei comuni di riferimento territoriale. Il
Centro Servizi Aziendale opera attivamente nell’avvio dei percorsi di dimissione protetta, interfacciandosi
in modo routinario con i servizi territoriali aziendali che gestiscono anche le equipe di valutazione
multidimensionale e il raccordo con la medicina di famiglia e i Comuni. Nei primi mesi del 2018, si e
evidenziata una grossa difficolta nel reperire posti letto in cure intermedie; tutti gli enti Gestori
prospettano tempi di attesa molto lunghi e incompatibili con quelli di una degenza ospedaliera
appropriata. A questo si aggiunge la crescente difficolta che le famiglie rappresentano di riaccogliere al
domicilio un loro congiunto, le cui condizioni sono peggiorate a seguito di un evento di malattia. E’ stato
pertanto necessario, in diverse situazioni, attivare I'Unita di Valutazione Multidimensionale al fine di
individuare tutte le risorse disponibili sul territorio, comprese quelle familiari. La problematica della
carenza di posti in cure intermedie e oggetto di analisi e discussione in ATS Milano Citta Metropolitana
anche all'interno dell’Advisory Board. Anche i Comuni segnalano grosse difficolta alla presa in carico del
cittadino, in quanto hanno risorse scarsissime o nulle da dedicare a integrazione rette RSA, piuttosto che
attivazione di servizi domiciliari. Nel 2018, hanno fruito di una dimissione protetta 698 persone e circa
5600 persone sono state valutate per fattori di rischio sociale.

Per quanto riguarda invece i soggetti fragili che accedono al ricovero ospedaliero, si stanno
ulteriormente consolidando i raccordi tra strutture ospedaliere e territoriali, anche attraverso la
condivisione di conoscenze sulle modalita di valutazione del bisogno e sulle risorse disponibili, in
particolare relativamente alla valutazione multidimensionale (in applicazione alla indicazioni regionali) e
con l'utilizzo delle scale previste, integrazione dei diversi nodi della rete socio sanitaria e assistenziale,
definizione del Progetto Individuale Integrato, emissione del titolo per I'accesso alle prestazioni e misure
regionali previste, accompagnamento al percorso di presa in carico del paziente cronico. La
collaborazione tra il personale ospedaliero che opera nel Centro Servizi Aziendale per le attivita di
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supporto al fragile e di dimissione protetta e il personale territoriale dei servizi Fragilita ha evidenziato
I’'opportunita di sviluppare anche un Fascicolo del Soggetto Fragile unico tra ospedale e territorio, che
possa registrare in modo uniforme le informazioni relative all’accoglienza, all’analisi e valutazione della
domanda e del bisogno e alla presa in carico. Tale fascicolo € ormai in utilizzo e sara possibile valutarne la
piena fruibilita entro il primo semestre 2019.

e RIMI

La Rete Integrata Materno Infantile costituisce il contesto entro il quale realizzare i percorsi assistenziali
rivolti agli utenti dell’area materno infantile. La rete e funzionale, in quanto aggrega anche professionalita
di istituzioni diverse da ASST, ma anche gestionale, in quanto assicura una gestione integrata di percorsi
in capo a diverse strutture aziendali, pur afferenti gerarchicamente a dipartimenti differenti.
Coordinatore RIMI ¢ il Direttore del Dipartimento materno infantile. Nel 2018 in accordo con ATS sono
stati concordati e definiti gli obiettivi che le RIMI della Citta Metropolitana di Milano devono perseguire;
tali obiettivi vedranno nel 2019 il loro svolgersi operativo: Presa in carico dei nuclei familiari con
vulnerabilita biopsicosociale nel periodo perinatale: percorso integrato ospedale-territorio; Presa in
carico dei minori che accedono al pronto soccorso con acuzie psichiatriche.

Inoltre alla luce delle recenti delibere regionali che prevedono l'istituzione di ambulatori per la gravidanza
a basso rischio ostetrico condotti dall’ostetrica, si & avviato un percorso di collaborazione tra ospedale e
territorio (Punto Nascita e Consultori Familiari Integrati) per la progettazione di questa nuova modalita di
gestione della gravidanza, con la condivisione di protocolli, attivita formative e documentazione clinica.

2.4 Emergenza Urgenza (118)

Descrivere sinteticamente le attivita di emergenza urgenza gestite dalla ASST/IRCSS

3 Gestione organizzativa e strategica dell’esercizio

Relativamente all’esercizio in questione, sintetizzare, per singola area, le azioni previste quali nuove
implementazioni o completamento di quelle iniziate in anni precedenti.

3.1 Azioni organizzative

L’Azienda, in applicazione delle previsioni normative, ha adottato con deliberazione n. 28 del 23.01.2019
il Piano Performance per il triennio 2019 - 2021: il piano sintetizza le linee strategiche relative ai processi
“core” dell’A.S.S.T. Nord Milano, in termini di efficacia esterna, efficacia interna/organizzativa, equilibrio
economico e patrimoniale.

Sono stati individuati obiettivi legati a:
» Lintegrazione ospedale — territorio

* completando la riorganizzazione della rete ospedaliera: I'obiettivo da perseguire sara
letando | dell t dal I'obiett d
quello di creare un unico grande presidio al fine di evitare sovrapposizioni e campanilismi.
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Il percorso d’integrazione gia intrapreso con particolare riferimento alle specialita mediche
di laboratorio, cardiologia, chirurgia e di medicina generale, si sviluppera ulteriormente nel
corso del 2019;

avviando il processo di evoluzione dal modello organizzativo delle reti di patologia al
modello delle reti clinico-assistenziali ponendo I'accento sulla integrazione dell’offerta tra
ospedale e i servizi territoriali e assicurando la continuita della presa in carico

» presa in carico del paziente cronico

Consolidando il modello adottato e rafforzando I'integrazione fra la componente sanitaria,
sociosanitaria e sociale;

Arruolando pro attivamente nuovi pazienti cronici, attraverso altri canali (accesso PS,
ricovero, visita specialistica) in coerenza con le indicazioni regionali.

» L’attivita di organizzazione

Rispetto dei tempi di attesa
con monitoraggi periodici dei TA e dei volumi attivita ALP su attivita istituzionale

con audit clinici avviati su indicatori oggetto di monitoraggio regionale (PNE e indicatori di
performance) “critici”=area arancione /rossa

con report di analisi degli indicatori PNE e indicatori di performance e numero di PAI
pubblicati entro 30 giorni dalla prima visita

» | piani trasversali aziendali

Piano di organizzazione aziendale strategico (POAS) 2019 - 2021
Piano triennale di prevenzione della corruzione 2109-2021

Piano integrato di miglioramento dell’organizzazione 2019 (PIMO)
Piano annuale attivita di risk management anno 2019 (PARM)
Piano Internal Audit (lA)

Percorso di certificabilita dei bilanci (PAC)

Piano di formazione

Piano “trattamento dei dati”

3.2 Processi di integrazione e collaborazioni con altri soggetti istituzionali

Presidi Socio Sanitari Territoriali (PreSST)

La L.R. n. 23/2015, all’art. 7, ha individuato i Presidi Socio Sanitari Territoriali (PreSST) quali sedi
privilegiate per I'esercizio della medicina di iniziativa a favore dei pazienti cronici e fragili, stabilendo che
le ASST gestiscano i PreSST direttamente o mediante accordi con altri erogatori accreditati, e che tali
presidi siano preferibilmente organizzati in collegamento funzionale con le Unita Complesse di Cure
Primarie. In accordo con ATS e in coerenza con gli ambiti territoriali, si & ritenuto di attivare, nel corso del
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2018, nelle due sedi poliambulatoriali di Via Farini e di Via Livigno, la sperimentazione di due PreSST, in
guanto modalita organizzative piu rispondenti alle caratteristiche della struttura e piu appropriate al
modello sperimentale, presentato e finanziato da Regione.

A tale scopo é stata condivisa con ATS una convenzione, che prevede la messa a disposizione di spazi per
medici di medicina generale, che gia operino nella zona e per ambulatori di continuita assistenziale, al
fine di favorire la presa in carico di pazienti cronici integrata con gli specialisti operanti nella struttura.
ATS ha individuato con un bando i medici di medicina generale partecipanti alla sperimentazione; si tratta
per ambedue le sedi di MMG che partecipano attivamente in qualita di gestori alla nuova modalita di
presa in carico dei pazienti cronici.

Nella sede di Via Livigno, ATS ha attivato un ambulatorio di continuita assistenziale, che possa da una
parte fornire un servizio ai cittadini della zona, dall’altra avviare percorsi di vera continuita assistenziale
per pazienti fragili selezionati dagli MMG partecipanti al PreSST. Nella sede di Via Farini, ATS sta
valutando di aprire un ambulatorio di continuita assistenziale pediatrica.

Sono inoltre in fase di definizione operativa accordi tra i medici di medicina generale e ASST Nord al fine
di garantire una collaborazione fattiva e non estemporanea con la specialistica ambulatoriale, non solo a
favore di pazienti cronici, ma piu in generale per gli assistiti che necessitino di una consulenza
specialistica effettuata in raccordo con il propri medici di famiglia. Gli obiettivi di tali accordi sono stati
cosi definiti:

1. Garantire agli assistiti degli MMG, con studio presso il PreSST, percorsi di assistenza adeguati ai
bisogni, garantendo accessibilita, appropriatezza e continuita di cura, anche attraverso |l
coinvolgimento dei medici di continuita assistenziale.

2. Favorire la conoscenza e la collaborazione tra MMG e specialisti, nell’ottica anche auspicata nella
costituzione delle AFT, di garantire per un ambito territoriale specifico cure ambulatoriali e
domiciliari a bassa e media intensita

3. Attuare la presa in carico di soggetti fragili e cronici, anche attraverso la messa a disposizione di
posti letto per subacuti presso I'Ospedale di Sesto San Giovanni

4. Riorganizzare la presenza degli specialisti all’interno dei Poliambulatori anche in considerazione
delle necessita cliniche espresse dalla Medicina Generale

5. Awviare attivita di promozione della salute

Si attendono i provvedimenti regionali, che definiscano i requisiti di accreditamento istituzionale dei
servizi attivabili presso i PreSST. Negli ultimi due mesi del 2018, si & avviata una sperimentazione con gli
MMG per l'effettuazione insieme agli specialisti di alcune visite dedicate a pazienti fragili e/o con
specifiche complessita cliniche.

L'anno 2019 e caratterizzato da un’attivita di potenziamento del territorio con la sanita di prossimita per
offrire una risposta piu ampia ai bisogni dei pazienti cronici fragili, anziani e grandi anziani della citta di
Milano e in grado di anticipare i bisogni della salute in modo proattivo.

Concretamente si intende attivare altre due sperimentazioni di PreSST e un progetto di sanita di iniziativa
per i “Grandi Anziani”.
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Progetto Milano

L’attuazione di tale progetto e stata coordinata dal Collegio dei Direttori Generali. L’Advisory Board socio
sanitario della Citta di Milano ha assicurato una regia coordinata del processo, rappresentando uno
strumento operativo per I'individuazione di interventi migliorativi e il monitoraggio sull’andamento delle
attivita. Nel corso del 2018 vengono invece implementate iniziative e azioni orientate all’armonizzazione
dei percorsi relativamente al processo di presa in carico e alla definitiva stabilizzazione delle attivita o
transitate da ATS ad ASST oppure gestite in collaborazione ( vedi ambulatori di continuita assistenziale).
L’Advisory Board continua inoltre ad essere il luogo di definizione dell’applicazione operativa di tutte
guelle azioni precedentemente afferenti ad ASL e oggi sotto la gestione delle ASST.

3.3 Ammodernamento delle tecnologie

Le apparecchiature inserite nel piano acquisti sono apparecchiature dismesse e non ancora sostituite,
nonché ormai obsolete, con problemi di sicurezza e di manutenibilita, con un elevato tasso di guasto, che
hanno presentato negli anni scorsi gravi problemi di funzionamento, alti costi di riparazione, il cui fermo
crea grossi disagi agli utilizzatori e agli utenti e in alcuni casi I'interruzione del servizio stesso. Oltre a
gueste sono state inserite anche quelle apparecchiature necessarie per I'attivazione di nuovi servizi e per
la ristrutturazione di reparti.

L’obiettivo che si vuole raggiungere e quello di garantire e mantenere gli attuali livelli di prestazioni.

Per quanto concerne le apparecchiature di maggior rilevanza economica, nel corso del 2019 si prevede di
concludere le seguenti acquisizioni per un importo complessivo di circa 2.200.000,00 € IVA inclusa: n. 2
mammografi per radiologie Bassini e Sesto San Giovanni, n. 1 TAC e n. 1 ecografo per radiologia Bassini,
n. 5 tavoli operatori per sale operatorie Bassini, n. 1 ecografo per cardiologia Bassini, n. 1 laser oculistico
per oculistica Bassini, n. 2 colonne per laparoscopia per blocco operatorio Bassini e Sesto San Giovanni, n.
2 ecografi per medicina e ostetricia Sesto San Giovanni.

3.4 Appropriatezza delle prestazioni

Con il DM 70/2015 é stata rivista I'organizzazione della rete ospedaliera con I'obiettivo di garantire livelli qualitativi
appropriati e sicuri. Nel corso del 2019 saranno utilizzati gli indicatori di esito e di processo relativi al P.N.E.
e al Network di benchmarking tra Regioni, valutando gli indicatori con performance non in linea con
I'atteso. In ambito di diagnostica strumentale si ritiene indispensabile anche per il 2019 garantire il
proseguimento degli interventi per migliorare |'appropriatezza di erogazione delle prestazioni e per
prevenire e controllare eventuali fenomeni di improprio assorbimento di risorse da parte di prestazioni
non necessarie
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Proseguono le azioni relative all’appropriatezza prescrittiva dei farmaci sulla corretta applicazione delle
Note AIFA e dei Piani Terapeutici. Inoltre prosegue la promozione dei farmaci equivalenti con I'obiettivo
di incrementare la percentuale complessiva (espressa in DDD) di farmaci a brevetto scaduto rispetto al
consumo complessivo di medicinali. L'obiettivo della riduzione dell’'uso di antibiotici, presuppone un
coinvolgimento delle direzioni mediche e di tutti i direttori delle UO, attraverso I'organizzazione di
specifici incontri formativi per ciascuna struttura ospedaliera durante i quali vengano trasmessi i
contenuti e gli indirizzi per un loro oculato utilizzo.

Considerato che la iperprescrizione o la prescrizione impropria da parte dei medici di MG nella
farmaceutica convenzionata, ha spesso origine ospedaliera, si provvedera al richiamo dei medici
ospedalieri sul rispetto delle Note AIFA anche nella prescrizione ai pazienti ricoverati.

Con la presa in carico dei pazienti, verra implementato l'utilizzo del Piano Terapeutico, strumento
regolatorio che definisce le condizioni cliniche e di rimborsabilita di un medicinale; il Piano terapeutico e
anche uno strumento che consente la continuita terapeutica ed assistenziale, permettendo al MMG di
proseguire nella prescrizione farmaceutica, in base alle informazioni fornite dal medico specialista.

3.5 Qualita e sicurezza delle cure — risk management

Il Sistema di Gestione per la Qualita (SGQ), coordinato dalla Struttura Semplice Qualita e Risk
Management (QUARM), nel corso dell’anno 2018 ha promosso ed organizzato, attraverso il sistema
integrato di gestione della qualita e del rischio tutte le attivita di ASST Nord Milano, con I'obiettivo di
garantire il miglioramento continuo della qualita dei servizi aziendali ed assistenziali ed ha supportato
tutte le Unita Operative ed i Servizi per mantenere una “cultura diffusa” della Qualita e del Rischio ed
assicurare |'appropriatezza, la qualita, la sicurezza, |'efficienza e I'efficacia delle prestazioni.

Come definito nelle Regole di Sistema 2019 si rendono operative le attivita che riguardano
prioritariamente le qualita delle cure erogate previste all’interno del P.I.M.O. attraverso I'utilizzo della
Piattaforma PrIMO, in particolare:

-1. nell’AREA Valutazione (AUTOVALUTAZIONI)

-2. nel’AREA Performance (VALUTAZIONI PERFORMANCE AZIENDALI)

-3. nell’AREA Audit (PNE, CLINICO-ORGANIZZATIVI)

-3. nel’AREA MONITORAGGIO INTERNO INDICATORI

-4. nell’AREA Obiettivi (Programmazione e rendicontazione OBIETTIVI AZIENDALI ed OBIETTIVI DG)
-5 nell’area PIMO (Piani Integrati di miglioramento dell’Organizzazione sviluppo e monitoraggio).

Sulla piattaforma si & osservato un miglioramento dello standard raggiunto per gli indicatori di area
chirurgica nei due Ospedali di ASST Nord Milano, ottenuto grazie alle scelte organizzative e gestionali
operate da parte dell’Alta Direzione e grazie agli interventi mirati messi in atto dai Direttori delle Unita
Operative Complesse di Chirurgia dell’Ospedale Bassini e di Sesto San Giovanni.

Preme sottolineare come I'impegno profuso dalle équipe delle UU.OO aziendali e le scelte
organizzative/gestionali operate dalla Direzione aziendale hanno dato luogo ad un miglioramento degli
indicatori di esito virando dall’area rossa/arancione all’area verde scuro(ad esempio per l'indicatore
CHGEN1, ONCO1 e ONCO2, Ospedale Citta di Sesto San Giovanni).
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Nell'incontro tenutosi nel mese di dicembre 2018 a Milano presso I’Auditorium Testori - Palazzo
Lombardia per lo sviluppo del PrIMO(Programma Integrato di Miglioramento dell’Organizzazione) e per la
restituzione di quanto elaborato e prodotto dalle ASST pubbliche e private di Regione Lombardia in
termini di risultato nel 2018, e stata illustrata la programmazione 2019 PrIMO relativa a:

- I'attivazione ed il completamento delle aree Valutazione e Monitoraggio Interno del PrIMO;

- lo sviluppo delle attivita per il prossimo triennio;

- i piani di efficientamento: definizione, valutazione e monitoraggio;

- lintegrazione dell’area salute mentale;

- il monitoraggio e la valutazione dell’organizzazione delle cure attraverso indicatori PriMO.

Si e in attesa di ulteriori comunicazioni da parte della Direzione Generale Welfare di Regione Lombardia
sulle modalita di compilazione dell’Autovalutazione sulla piattaforma PrIMO e sulle altre attivita da
svolgersi nel 2019.

Il Piano di Risk Management(PARM) si fonda su un’attenta analisi del contesto di sviluppo dell’ASST Nord
Milano a partire dagli indirizzi dettati dalla Direzione Strategica, dall’analisi interna del profilo di rischio
aziendale coerentemente con le Linee operative della Regione Lombardia e con le disposizioni del
Ministero della Salute. Attraverso la definizione del PARM 2018 si e reso evidente il rischio derivante dalle
diverse attivita tenendo conto dell’esposizione alla sinistrosita e dei sistemi di rilevazione e di
monitoraggio interno. Le attivita pianificate e gestite nel corso dell’lanno dal Risk Management
rispondono quindi agli indirizzi di cui alla Legge n. 24, 8/3/2017 “Disposizioni in materia di sicurezza delle
cure e della persona assistita, nonché in materia di responsabilita professionale degli esercenti le
professioni sanitarie”, nonché alla “Trasparenza” con i cittadini di cui all’ art. 2 comma 5 della medesima
legge, con la pubblicazione nel sito internet aziendale dell’annuale relazione sugli Eventi Avversi. |
Progetti di Risk Management sviluppati nel 2018, che continueranno nel 2019, seguono le indicazioni
ministeriali relative alle 18 raccomandazioni, in particolare hanno riguardato: la safety in sala parto, la
sicurezza in chirurgia: “safe surgery saves lives”, il risk assessment relativo alla gestione delle nuove
sostanze psicoattive, dall’'ospedale al territorio, il risk assessment basato su strumenti di data mining.

SICUREZZA nell’Area TRAVAGLIO/PARTO

La continuita di tale progetto (Safety in Sala Parto), legato al nuovo assetto organizzativo elogistico del
Punto Nascita dell’Ospedale di Sesto San Giovanni, in considerazione dell’evoluzione in tema di rischio
legato al Parto ed al peripartum, mantiene il monitoraggio sulla corretta adesione ai Protocolli sul Taglio
Cesareo, con codice colore e sul Parto a basso rischio con la raccolta sistematica dei Trigger di area
ostetrica.

SICUREZZA IN AREA CHIRURGICA

Nel corso del 2019 proseguiranno: i sopralluoghi nei Blocchi operatori e audit con I'impiego sistematico
dello strumento di Risk management “Check list 2.0”;-il rispetto dei 16 obiettivi OMS/Ministeriali sulla
sicurezza in Sala Operatoria, con particolare riguardo anche alla Pianificazione delle sedute operatorie;-il
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rispetto delle Raccomandazioni Ministeriali e I'utilizzo sistemico e migliorativo della Check list di sicurezza
della Sala operatoria per ogni paziente, in tutto il percorso chirurgico; gli aggiornamenti delle procedure
relative ai percorsi della profilassi antibiotica in Chirurgia, preparazione del paziente, normotermia e al
Dress code, nonché alla corretta igiene mani chirurgica; i protocolli igienico sanitari e agli aspetti relativi
allo strumentario chirurgico.

RISK ASSESSMENT RELATIVO ALLA GESTIONE DELLE NUOVE SOSTANZE PSICOATTIVE, DALL’OSPEDALE
AL TERRITORIO

Progetto assolutamente innovativo per l'azienda che dall’assessment ha evidenziato un importante
rischio clinico legato alla difficolta di identificazione corretta di tale abuso, ai limiti diagnostici e alla
necessita di uno specifico trattamento che risponda alle diverse variabili di tali casi clinici, che impegnano
risorse importanti e che, se non precocemente gestite, possono portare a gravi conseguenze i
consumatori (non necessariamente “dipendenti” ma spesso occasionali) di tali sostanze psicoattive,
considerate peraltro “legali”. 1l progetto & di tipo multi aziendale e multiprofessionale, nonché
multimodale dovendo coinvolgere diverse strutture e tutta la rete delle Dipendenze e Medico Legale,
oltre che le diverse UU.OO. Ospedaliere.

RISK ASSESSMENT BASATO SU STRUMENTI D! DATA MINING

Lo scopo di quest’ultimo progetto, anch’esso pluriennale e multi aziendale, parte dal presupposto che
I'integrazione delle informazioni derivanti dai diversi metodi di risk assessment attualmente in uso nelle
organizzazioni sanitarie permette di conoscere e misurare il rischio clinico in modo parziale. La
documentazione sanitaria, costituisce una fonte informativa fra le piu ricche a disposizione delle Strutture
e i database disponibili possono essere analizzati in modo automatico mediante software di analisi
testuale per identificare eventi avversi o errori.

Le RACCOMANDAZIONI MINISTERIALI

L’attivita di Risk Management, attraverso I'impiego degli specifici strumenti di risk management & volta
alllimplementazione delle 18 Raccomandazioni Ministeriali la cui rendicontazione, in Regione e
direttamente ad Agenas, ha lo scopo di valutazione ai fini LEA.

ALTRE ATTIVITA’

* Monitoraggio Eventi Avversi e Aggiornamento del DB Regione (Sinistri, polizze, cadute, infortuni)
* Monitoraggio e Analisi degli Eventi Sentinella;

¢ Controlli di Qualita Documentazione Sanitaria e Consenso Informato;

e Monitoraggio Sinistri RCT o/e Riserve;

e Monitoraggio cadute/infortuni;

* Monitoraggio delle media-conciliazioni;
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e Attivita degli Organismi Istituzionali (GCR e CVS);
e Attivita Servizio di Ascolto e Mediazione Trasformativa.

3.6 Sistema informativo socio sanitario

Nel 2017 il previsto distacco dalla infrastruttura informatica “ex ICP” dei presidi afferiti alle ASST FBF-
Sacco e Pini-CTO si e verificato solo per i processi amministrativi nonché per la sola gestione del
laboratorio dell’ospedale Buzzi. Questo mancato passaggio ha reso impossibile I'adeguamento al CUDES
dei sistemi informativi sanitari della ASST Nord Milano, che sono ancora rimasti sotto I"ormai impropria
assegnazione “Istituti Clinici di Perfezionamento” (azienda 968) anziché passare a “ASST Nord Milano”
(azienda 707). Conseguentemente non si € potuto nemmeno iniziare ad assorbire qualche sistema
informativo “ex ATS” in quanto i relativi presidi esistono solo sotto |'azienda 707 e non sono codificati
sotto la 968. Inoltre la permanenza della vecchia codifica ha generato qualche difficolta nella gestione
delle segnalazioni di manifestazione di interesse dei pazienti cronici, superata con I'aiuto di Lispa.

Sono terminate a fine febbraio 2019 le operazioni di separazione degli impianti di fonia del presidi
ospedalieri ceduti ad altre ASST: conseguentemente & possibile portare a compimento la riorganizzazione
dell'impianto di fonia degli “ex ICP” per meglio adattarsi alla nuova realta aziendale con baricentro
spostato nell’area Nord della provincia di Milano. Sono altresi gia state migrate sull'impianto aziendale
otto delle sedi appartenenti agli ex distretti 6 e 7 dell’allora ASL Milano. Le operazioni per I'acquisizione
delle altre sedi, sia per quanto riguarda la fonia che la migrazione della rete dati, sono in corso e si
prevede termineranno alla fine del primo trimestre 2019.

Il sistema per la presa in carico del paziente cronico € entrato completamente in esercizio, anche se
permangono delle difficolta d’uso dovute principalmente a:

* |'obbligo di integrazione “sincrona” con tutti i metodi SISS, senza possibilita di recupero in
backoffice

e mancanza di integrazioni efficaci e funzionali con il modulo prescrittivo della PRI

* necessita di ridefinire periodicamente i processi in funzione dei carichi di lavoro e delle
esperienze man mano maturate

* molti dei bug presenti nel software sono stati risolti nel corso del terzo trimestre 2018.

E’ stato altresi stabilito di estendere la gestione informatizzata della terapia nei reparti anche al fine di
raggiungere I'obiettivo di monitorare le giacenze di farmaci presso i centri di costo, attivita finalizzata alla
certificazione del bilancio aziendale. La recente attivazione della convenzione CONSIP LAN 6 ha permesso
di avviare il processo di acquisizione degli access point e degli altri apparati di rete necessari.
Al momento si e in attesa della consegna dei prodotti.

Relazione del Direttore Generale — BPE 2019 22

53



cod. 707 ASST-Nord Milano

Tra le operazioni previste per il 2019 sui sistemi informativi che hanno impatto sul pubblico sono di
particolare interesse:

1) l'estensione del sistema di gestione delle terapie in reparto per i pazienti ricoverati

2) l'integrazione del sistema di gestione dei pazienti cronici con la componente CUP-ADT-PS che
agisce da front-end per tutti i servizi ospedalieri (LIS e RIS compresi)

3) lintegrazione del sistema di gestione dei consultori con la componente CUP-ADT-PS che agisce da
front-end per tutti i servizi ospedalieri (LIS e RIS compresi)

Mentre sul fronte interno verranno portati a termine:

1) I'avvio del nuovo sistema di protocollo acquisito mediante convenzione CONSIP SGI
2) l'awvio del nuovo servizio di conservazione digitale sostitutiva mediante gara Llspa
3) l'avvio del nuovo servizio di fleet management regionale mediante gara Llspa

4) la sostituzione del sistema di posta elettronica mediante gara ARCA

L'introduzione di un servizio ex novo quale la conservazione legale sostitutiva non presente
precedentemente nell’ASST Nord Milano rappresentera ovviamente un incremento dei costi legati ai
sistemi informativi, cosi come |'adesione al nuovo servizio di fleet management regionale che ha delle
tariffe superiori a quelle degli attuali fornitori che, tra I'altro, prevedono pure il servizio di gestione delle
reti locali che & escluso dal servizio regionale e che pertanto andra acquistato mediante convenzione
Consip SGM.

Non é possibile prevedere al momento eventuali costi legati al raggiungimento di obiettivi SISS 2019 in
guanto questi al momento non sono noti.

4 |l sistema degli acquisti — area contratti

Previsione rispetto alle regole vigenti e agli obiettivi
Il sistema degli acquisti del Servizio Sanitario Regionale

In coerenza con quanto stabilito da Regione Lombardia e in continuita con le azioni intraprese durante lo
scorso esercizio, I'azienda avviera le opportune procedure volte al raggiungimento degli obiettivi fissati
dalla DGR n. XI/1046/2018 riguardanti la razionalizzazione della spesa sanitaria nell’aggregato dei Beni &
Servizi, in sinergia con quanto disposto dal DDL di Bilancio per il perseguimento dell’obiettivo di
efficientamento e appropriato uso dei fattori produttivi ovvero, tra gli altri:

- I’acquisizione di beni e servizi attraverso procedure centralizzate/aggregate rispetto allo stesso
periodo 2018 tramite I'adesione piena e puntuale al sistema di acquisti centralizzati (ARCA S.p.a. e Consip
S.p.a.) e aggregati, in particolare per quanto riguarda la categoria dei dispositivi medici privilegiando
I’adesione alle convenzioni centralizzate di ARCA Spa nonché Consip Spa al fine di garantire, in continuita
con l'anno 2018, il conseguimento di risparmi. La puntuale adesione al sistema di acquisti centralizzati
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(ARCA Spa e Consip Spa) e aggregati e il rispetto degli obiettivi economici per singola area costituiranno
obiettivi strategici dei Direttori Generali;

- la riduzione media di sistema prevista del 0,9% sul valore dei B&S al netto delle sterilizzazioni
(AREU, utilizzi contributi, contributi dell’anno, File F, HCV, Doppio Canale e primo ciclo, Premi assicurativi
RCT/RCO) — classi Dispositivi Medici e Altri Beni e Servizi — sezionale SAN, precisando che la riduzione
prevista non si applica sulle classi farmaci ospedalieri e consulenze, collaborazioni, interinali e comandi.

La D.G.R. dispone che le Aziende dovranno altresi:

- aderire alle convenzioni attive e finalizzare gli appalti specifici riguardanti i servizi non sanitari
(Appalto per il servizio di pulizia e sanificazione /ristorazione, altro);

- garantire I'applicazione di quanto previsto nell’allegato della D.G.R. n. XI/491 del 02/08/2018
riguardante: “Procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando di gara nel caso di forniture e
servizi infungibili e/o esclusivi”.

la DGR evidenzia inoltre:

- la necessita per gli Enti del SSR di anticipare la tempistica e migliorare I'accuratezza nella
definizione degli obiettivi sui consumi dei fattori produttivi a maggiore impatto di spesa (in particolare
per i dispositivi medici ad alto costo), verificando a tal proposito durante I'anno I'andamento di tali
obiettivi attraverso l'utilizzo di strumenti quali budget, contabilita analitica e indicatori di performance e
implementare eventuali rapide azioni correttive in corso d’anno, al fine di garantire il rispetto degli
obiettivi di spesa assegnati;

- I'importanza dell’utilizzo di benchmarking regionali per incrementare I'efficienza del singolo
processo produttivo attraverso confronti con altre realta sia pubbliche che private, nonché migliorare i
costi dei processi sanitari, ragionando nella loro interezza. Infatti I'utilizzo costante di strumenti di
benchmarking nell’attivita quotidiana € considerato propedeutico ed imprescindibile alla rinegoziazione
dei prezzi d’acquisto. A tal fine la DGR conferma le banche dati sviluppate e rese disponibili agli enti negli
anni scorsi con i confronti fra strutture pubbliche regionali e nazionali e per alcuni dispositivi medici fra
strutture pubbliche e private. La comparazione della spesa dovra essere estesa anche a tutti i servizi
sanitari e non sanitari piu rilevanti.

Si conferma che, per raggiungere I'obiettivo di riduzione dei costi medi in relazione all’aggregato dei
dispositivi medici, I’Azienda utilizza e consulta il SW regionale “Datawarehouse sul flusso dei Dispositivi
Medici” (analisi dei costi). A tal fine, detto strumento - conformemente alle disposizioni regionali —
contribuisce, tra l'altro, anche alla determinazione delle basi d’asta delle procedure di gara e viene,
inoltre, utilizzato quale parametro di confronto con i prezzi dei dispositivi medici acquistati procedendo —
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nelle ipotesi di scostamento tra i prezzi di acquisto ed i costi unitari medi regionali - a richieste di
rinegoziazione ai fornitori.

Per I'aggregato dei servizi sanitari e non sanitari, si conferma che, ai fini della riduzione dei costi medi, si
procede, tra I'altro, avviando indagini di mercato tramite I'utilizzo piattaforma regionale Sintel di ARCA o
MEPA di Consip al fine di individuare il prezzo di mercato piu vantaggioso. Al riguardo, si richiede agli
operatori economici interessati di indicare la quotazione piu recente offerta in sede di procedure di gara
ad enti del SSN .

Quanto sopra, realizza I'attivita di benchmarking quale strumento per la razionalizzazione della spesa
nonché indicatore utile per la rinegoziazione dei prezzi d’acquisto in essere.

Razionalizzazione della spesa ed efficientamento del Sistema: Centralizzazione degli acquisti (ARCA
SPA, CONSIP SPA e gare consortili aggregate o adesioni postume)

Le linee d’intervento per raggiungere obiettivi di razionalizzazione della spesa sono principalmente tre:

1) Conseguire i risparmi derivanti dall’adesione piena e puntuale al sistema di acquisti centralizzati (Arca
S.p.a. e Consip S.p.a.) e aggregati;

2) Migliorare i costi dei processi sanitari, sia in termini complessivi che di singolo fattore produttivo;

3) Garantire una programmazione aziendale in sinergia con lo specifico obiettivo economico.

La Centrale Acquisti regionale in qualita di soggetto aggregatore, assieme a Consip Spa e gli altri soggetti
aggregatori, ha I'esclusivita nell’acquisto delle categorie merceologiche che sono individuate dal DPCM 11
luglio 2018 “Individuazione delle categorie merceologiche ai sensi dell'articolo 9, comma 3 del decreto
legge 24 aprile 2014, n. 66, convertito, con modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, n. 89, unitamente
all'elenco concernente gli oneri informativi”. ARCA S.p.A., in particolare nell’ultimo biennio, ha coperto le
aree di acquisto di beni e servizi piu rilevanti in termini di spesa.

La DGR al riguardo ribadisce che le Aziende, attraverso i coordinatori delle unioni formalizzate d’acquisto,
dovranno procedere ad inviare alla Direzione Generale Welfare ed a ARCA S.p.A. la pianificazione degli
acquisti nelle modalita definite dalla Centrale d’Acquisto utilizzando lo strumento Modulo Budget” che
diventera la base per lo scambio di informazioni necessarie alla definizione della programmazione
centralizzata ed aggregata.

Si conferma che, a tal proposito, le ASST sono tenute a pianificare i propri acquisti ed aggiornare il
relativo piano, in conformita a quanto disposto dalla normativa vigente nonché in coerenza con le attivita
del Consorzio di riferimento.

E’ stato pubblicato I'aggiornamento del proprio programma biennale degli acquisti di beni e servizi
superiori a € 40.000,00, superiore a € 1.000.000, per il biennio 2019-2020, in ottemperanza all’art. 21
“Programma delle acquisizioni delle stazioni appaltanti”, commi 1, 6 e 7 del D.Lgs n. 50/2016 (Codice
degli appalti pubblici) nonché alle disposizioni impartite dal decreto ministeriale (MIT) 16 gennaio 2018,
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n. 14, pubblicato sulla G.U. n. 57 del 9 marzo 2018 recante: “«Regolamento recante procedure e schemi-
tipo per la redazione e la pubblicazione del programma triennale dei lavori pubblici, del programma
biennale per I'acquisizione di forniture e servizi e dei relativi elenchi annuali e aggiornamenti annuali» in
attuazione dell'articolo 21, comma 8, del Codice”, cid in coerenza con la pianificazione consortile di
riferimento (Caesp Milano), in considerazione della programmazione di ARCA Spa e Consip Spa effettuata
sulla base del sopra richiamato DPCM 11 luglio 2018.

Si riportano di seguito le procedure attivate tra il 1 gennaio e il 2 febbraio 2019:

> CONSIP SPA

e Adesione alla Convenzione CONSIP “MIES 2 — Lotto 2” per la gestione settennale degli impianti
tecnologici aziendali (riscaldamento/condizionamento, idrico-sanitario, elettrico, antincendio,
ascensori) e la riqualificazione energetica degli stessi (attivata in data 1.2.2019)

e Adesione alla Convenzione CONSIP “Energia elettrica 16 - Lotto 2” per la fornitura di energia
elettrica (da attivarsi entro il primo trimestre 2019)

> ARCA SPA

e Adesione all’appalto specifico indetto da ARCA per I'affidamento del “Servizio di manutenzione
edile” per la gestione quadriennale del servizio di manutenzione edile ed affine delle strutture
aziendali (presumibilmente attivabile entro luglio 2019).

* Adesione alla Convenzione ARCA per la fornitura dei gas medicali, tecnici e criogenici e dei servizi
di manutenzione connessi (Lotto n. 8 presumibilmente attivabile entro luglio 2019).

* Noleggio di hardware, software e servizi di manutenzione connessi al rinnovo dell’infrastruttura
di rilevazione presenze e controllo accessi. Adesione alla Convezione ARCA 2017 04
(deliberazione n. 25 del 23 gennaio 2019)

e Fornitura di Protesi e Dispositivi Medici per Chirurgia per un periodo di 36 mesi (dal 23 gennaio
2019 al 17 gennaio 2022) — Adesione alla Convenzione ARCA_2016_52-lotto 25 (deliberazione n.
37 del 29 gennaio 2019)

e Fornitura di vaccini Adesione alla Convenzione ARCA 2018 _10.3 — I° tranche (deliberazione n. 38
del 29 gennaio 2019)

* Fornitura di vaccini— Adesione alla Convenzione ARCA_2018_10.3 — II° tranche (deliberazione n.
51 del 06 febbraio 2019)

* Fornitura di Guanti ad uso sanitario— Adesione alla Convenzione ARCA_2016_64, Lotto 11 -
determinazione n. 19 del 31 gennaio 2019)

* Fornitura di Protesi oculistiche e Dispositivi Medici per oftalmologia — Adesione alla Convenzione
ARCA _2016_58 — Lotto 7 (determinazione n. 17 del 31 gennaio 2019)
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* Fornitura di Guanti ad uso sanitario— Adesione alla Convenzione ARCA_2016_64, Lotto 11 - Guanti
chirurgici sterili sintetici senza polvere (determinazione n. 16 del 30 gennaio 2019).

* Materiale di sterilizzazione. Adesione alla Convenzione ARCA_2016_67.1/Lotti Periodo dal 30
gennaio 2019 al 17 dicembre 2021 (determinazione n. 15 del 30 gennaio 2019).

» Dispositivi per apparato respiratorio e per anestesia e rianimazione — Adesione alla Convenzione
ARCA_2015_61 (determinazione n. 13 del 29 gennaio 2019).

e Fornitura di protesi d’anca primaria, non cementata, modulare, stelo corto retto. Adesione alla
convenzione Protesi Ortopediche - ARCA 2015 51/Lotto 14 protesi anca (determinazione n. 12
del 29 gennaio 2019)

e Servizio di nutrizione artificiale: Adesione alla Convenzione ARCA 2017 032/Lotto 3 Societa
BAXTER S.p.A. Periodo dal 30 gennaio 2019 al 13 novembre 2020 (determinazione n. 11 del 29
gennaio 2019)

* Fornitura di guanti chirurgici sterili in lattice lubrificati senza polvere, misure varie. Prosecuzione
del contratto per un periodo di 6 mesi, nelle more di attivazione della convenzione
ARCA 2018 047 (determinazione n. 8 del 25 gennaio 2019)

e Adesione alla Convenzione Consip "PC Portatili e Tablet 2" (Lotto 2) - (determinazione n. 7 del 25
gennaio 2019)

e Affidamento della fornitura del software da installarsi sull’apparecchiatura TAC tramite adesione
alla convenzione ARCA_2017_065 (Lotto 4) (determinazione n. 1 del 3 gennaio 2019);

Proroghe dei contratti di appalto/contratti ponte — Rinnovo — C.d. clausola di adesione

In ottemperanza a quanto previsto dalla DGR n. X1/1046/2018, alla fine del primo semestre e a fine anno,
con la relazione trimestrale sugli acquisti, si provvedera all'invio semestrale delle proroghe di contratti
esistenti autorizzate nel periodo di riferimento.

nel corso del presente anno si provvedera a monitorare correttamente le scadenze dei contratti, le
attivazioni delle convenzioni ARCA/Consip nonché avviare per tempo le eventuali procedure di
affidamento aggregate o autonome al fine di ridurre al minimo l'uso dei suddetti istituti per la
prosecuzione dei contratti.

Nel periodo tra i 1 gennaio e I'8 febbraio 2019 sono stati assunti i seguenti provvedimenti di prosecuzione
tramite proroga tecnica, rinnovo o contratto ponte:

* Proroga tecnica del contratto di appalto di fornitura gas medicali e servizio di gestione e

manutenzione degli impianti connessi presso le sedi aziendali nelle more dell’attivazione della

convenzione ARCA, pari oggetto.

* Proroga tecnica del contratto di appalto dei lavori di manutenzione edile ed affine presso le
strutture aziendali nelle more dell’attivazione della convenzione ARCA relativa al servizio di
manutenzione edile.
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e Servizio di trasporto per soggetti nefropatici sottoposti a trattamento dialitico per i Distretti 6 e 7
dell’ASST Nord Milano. Rinnovo per 12 mesi (1.02.2019-31.01-2020) nelle more dell’attivazione della
relativa convenzione ARCA (deliberazione n. 36 del 29 gennaio 2019)

* Fornitura di dispositivi medici e protesi per emodinamica occorrenti al’ASST NM. Proroga tecnica
per un periodo di 11 mesi (1 febbraio 2019 — 31 dicembre 2019) nelle more dell’adesione alla relativa
convenzione ARCA nonché dell’aggiudicazione della procedura di gara indetta dall’ASST Ovest Milanese
(deliberazione n. 39 del 29 gennaio 2019)

* Affidamento della fornitura “in service” di sistemi per I'esecuzione di esami di microbiologia.
Proroga tecnica per un periodo di 6 mesi dal 1 febbraio 2019 alo 31 luglio 2019 (deliberazione n. 40 del 29
gennaio 2019)

e Contratto ponte per il Servizio di Help Desk e Service Provider SISS, gestione PdL e apparati di rete,
occorrente allASST Nord Milano. Prosecuzione del servizio e determinazioni conseguenti.
(determinazione n. 18 del 31 gennaio 2019)

Con riferimento alla c.d. clausola di adesione, si precisa che questa Azienda, qualora necessario, ricorre
ad adesioni postume nel rispetto dei principi dettati dalla consolidata e recente giurisprudenza
intervenuta in materia, nonché in conformita alle indicazioni fornite a livello nazionale e regionale (tra
cui, da ultimo, il Comunicato congiunto AGCM — ANAC del 21 dicembre 2016 avente ad oggetto:
“Affidamenti di appalti pubblici mediante adesione postuma a gare d’appalto bandite da altra stazione
appaltante”) ovvero in presenza dei presupposti che ne legittimano il ricorso.

Procedure negoziate per forniture e servizi ritenuti infungibili

La DGR XI/1046/2018, nell’ambito degli acquisti di beni e servizi, rimanda al sub-allegato C) “Direttive in
ordine alle procedure negoziate senza previa pubblicazione di bando di gara nel caso di forniture e servizi
infungibili e/o esclusivi, ai sensi dell’art. 63 del D.Lgs n. 50/2016 (Codice dei Contratti Pubblici)” della
D.G.R. X1/491 del 02/08/2018 rubricata “Determinazioni in ordine alla gestione del servizio sociosanitario
per I'esercizio 2018 — secondo provvedimento 2018”. La DGR XI/491/2018 richiama altresi le Linee Guida
ANAC n. 8 “Ricorso a procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e
servizi ritenuti infungibili”. La condizione di "infungibilita” deve essere acclarata nei modi di legge.
Comunque il principio dell’evidenza pubblica non viene derogato "nel caso non si possa escludere a priori
la presenza sul mercato di operatori in grado di soddisfare particolari esigenze tecniche" (Avcp del. 2
aprile 2009, n. 26).

Le suddette Direttive (linee guida) hanno la finalita di supportare le Aziende sanitarie e socio sanitarie del
sistema SIREG nella definizione di percorsi efficaci, appropriati e trasparenti nella gestione delle
procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando di gara, al ricorrere dei presupposti di legge.

In considerazione ed in ossequio di quanto sopra esposto, I’ASST, per il tramite dei propri punti ordinati,
procedera alle dovute verifiche mediante I'effettuazione di indagini di mercato con avviso pubblico.

Informazione attivazione di procedure di acquisto autonome
La DRG n. XI/1046/2018 richiama e conferma quanto previsto nelle precedenti delibere.
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Pertanto, si adempira - come gia fatto negli scorsi anni - all’'obbligo di comunicazione nei confronti della
Direzione Generale Welfare di Regione Lombardia in ordine all’'intenzione di procedere a svolgere gare
autonome per le motivazioni e i presupposti in essa previsti (indisponibilita di convenzioni ARCA o Consip
e/o di adesione a gare aggregate consortili).

5 La gestione economico-finanziaria dell’Azienda

In relazione alle azioni strutturali e strategiche delineate nei paragrafi precedenti, indicare gli impatti economici e
finanziari delle stesse sul bilancio 2019, sia in termini di razionalizzazione della spesa che in termini di nuove
attivita. In particolare in relazione alle seguenti aree di indagine:

Gestione degli approvvigionamenti (beni e servizi)

Rinegoziazione dei prezzi d’acquisto - Spending review

Questa Azienda ai fini della razionalizzazione della spesa e della soluzione al problema della eventuale
differente valutazione economica di prodotti/servizi assimilabili, di fronte alla duplice esigenza di non
generare contenzioso con i contraenti e, al tempo stesso, di perseguire I'interesse pubblico alla soluzione
pil conveniente possibile - qualora se ne configurino le circostanze, procedera a rinegoziare i prezzi dei
contratti interessati per mezzo dei seguenti strumenti:

* spending review, nell’ambito del sistema degli acquisizione di beni e servizi, secondo le
disposizioni del decreto n. 78/2015, convertito in legge n. 125/2015;

e attivita di benchmarking utilizzando le banche dati sviluppate e rese disponibili agli enti negli anni
scorsi con i confronti fra strutture pubbliche regionali e nazionali e per alcuni dispositivi medici fra
strutture pubbliche e private.

Nel qual caso, la comparazione della spesa interessera anche tutti i servizi sanitari e non sanitari piu
importanti.

Verifica preventiva procedure di global service e facility management

La DRG n. XI/1046/2018 conferma quanto previsto nelle precedenti delibere regionali.

Pertanto, qualora si verificasse I'esigenza di dover indire procedure rientranti in tale categoria, in
ottemperanza alle disposizioni regionali, si provvedera a trasmettere alla Struttura Fattori Produttivi —
Direzione Generale Welfare, 60gg prima dell'inizio della procedura, opportuna e dettagliata
comunicazione per una verifica preventiva da parte della Direzione stessa sulla corretta predisposizione
del bando di gara con la specifica dell’esatto ammontare delle singole prestazioni richieste (lavori, servizi,
forniture) e la loro incidenza percentuale relativamente all'importo complessivo dell’appalto. Si precisa al
riguardo che, nel caso non vengano effettuate osservazioni entro 30 gg., vale il principio del silenzio
assenso.
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Sistema regionale monitoraggio Beni e Servizi

Nel corso dell’anno 2019, con riferimento all’aggregato di B&S, si dara conto dell’'impatto economico e
finanziario ottenuto, rispetto alle azioni messe in atto con riferimento a:

Dispositivi medici

L’adesione alle convenzioni Arca e uno degli aspetti basilari per il corretto utilizzo delle risorse, attraverso
il puntuale monitoraggio dei consumi, possiamo evidenziare I'andamento di ogni classe CND rispetto
all’anno precedente, i consumi rispetto alla degenza (spesa per 100 giornate di degenza) e rispetto alla
produzione (spesa per 1000 Euro di ricavo). Con queste informazioni tutte le UUOO coinvolte hanno gli
elementi per valutare I'utilizzo appropriato dei dispositivi medici e le eventuali aree di intervento
migliorativo.

Il Servizio di Farmacia effettuera comunque verifiche su situazioni, reparti, specifici dispositivi, evidenziati
dall’analisi dei dati di consumi.

Monitoraggio Servizi non sanitari per cui viene confermato quanto previsto nelle precedenti Regole di

sistema.

In osservanza alle disposizioni regionali, tramite la piattaforma SMAF, saranno inseriti i dati relativi
all’Osservatorio Servizi non sanitari, secondo le tempistiche indicate nella sopra richiamata DGR.

Servizi di manutenzione

Con deliberazione n. 19 del 18.1.2019 e stata approvata I'adesione alla convenzione CONSIP MIES 2 —
Lotto 2, di durata settennale e con decorrenza 1.2.2019, relativa al servizio di manutenzione degli
impianti termici, di condizionamento, elettrici, ascensori ed antincendio.

Entro il primo semestre del 2019 dovrebbe essere attivata la convenzione ARCA, cui questa Azienda
aderisce, per la fornitura gas medicali e il servizio manutentivo degli impianti

Il piano investimenti

Per quanto riguarda il piano degli investimenti finanziati con contributo statale/regionale, si rimanda a
guanto gia definito nello specifico prospetto del Piano degli Investimenti 2019 e relativo allegato, parte
integrante del presente documento di bilancio.

Il costo del personale

In ottemperanza alle linee guida pervenute con nota prot. G1.2019.0012108 del 20 marzo 2019, si &
provveduto a riportare il costo complessivo del personale dipendente nel rispetto del budget assegnato

con il Decreto n. 3838 del 21 marzo 2019.
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Relativamente al sez. ASST SANITARIO:
J si riporta il costo del personale dipendente pari a Euro 99.108.000,00 con oneri escluso Irap;

. in merito alle Risorse Aggiuntive Regionali, si & provveduto ad indicare nelle rispettive voci di
bilancio I'importo complessivo di Euro 1.585.000,00, comprensivo di oneri, cosi come definito nel Decreto
di assegnazione, di cui:

Euro 1.338.000,00, per il personale del Comparto;
Euro 247.000,00, per il personale della Dirigenza;

J relativamente alle prestazioni orarie aggiuntive, rese in regime di libera professione dal personale
sanitario, si provvedera a quantificarle, successivamente, a seguito di autorizzazione regionale, per la
quale si & avviata la procedura di richiesta in riscontro alla nota DG Welfare prot. n. G1.2019.0001343 del
4 febbraio 2019.

Relativamente al sez. ASST TERRITORIALE:
J si riporta il costo del personale dipendente pari a Euro 7.921.000,00 con oneri escluso Irap;

J in merito alle Risorse Aggiuntive Regionali, si & provveduto ad indicare nelle rispettive voci di
bilancio I'importo complessivo di Euro 89.000,00, comprensivo di oneri, cosi come definito nel Decreto di
assegnazione, di cui:

Euro 70.000,00, per il personale del Comparto.
Euro 19.000,00, per il personale della Dirigenza;
Si & provveduto ad indicare:

J per I'area della Dirigenza, gli importi dei fondi contrattuali, cosi come rideterminati ai sensi
dell’art. 23, comma 2 del D.Lgs. 25 maggio 2017, n. 75 (deliberazione n. 738/2017).

J per I'area del Comparto, gli importi dei fondi contrattuali, cosi come rideterminati ai sensi degli
artt. 80 e 81 del CCNL del 21 maggio 2018 (deliberazione n. 682/2018) ed incrementati per 'anno 2019
delle quote di cui alle schede allegate al Decreto di assegnazione. Si precisa che nel corso del 2019 si
provvedera all’'adozione del provvedimento di costituzione dei fondi (quantificazione delle risorse),
certificati dal Collegio Sindacale, nonché alla sottoscrizione con le 0O.SS. del contratto integrativo
relativo all’utilizzo degli stessi;
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Relativamente all’Indennita Vacanza Contrattuale:

J nelle more della definizione del CCNL triennio 2016/2018 per l'area della Dirigenza, si &
provveduto ad indicare I'Indennita Vacanza Contrattuale con le medesime modalita definite per I'anno
2018;

J nelle more della definizione dei CCCCNNLL triennio 2019/2021, si & provveduto ad indicare la
nuova Indennita Vacanza Contrattuale determinata dalla DG Welfare ed evidenziata nella scheda allegata
al Decreto di assegnazione, da riconoscere al personale della Dirigenza e del Comparto a partire dall’l
aprile 2019, come stabilito dalla Legge 30 dicembre 2018, n. 145, comma 440, lettera a);

Per I'area del Comparto si & provveduto ad indicare, nelle more della definizione del CCNL triennio
2019/2021, la quota una tantum dell’elemento perequativo specificata nella scheda allegata al Decreto di
assegnazione.

Relativamente all’Indennita di esclusivita per I'anno 2019, si segnala:

J il passaggio alla fascia superiore dell'indennita di esclusivita > 5/15 anni per n. 15 dirigenti medici,
pari a Euro 49.247,53, compreso oneri e irap;

J il riconoscimento dell’indennita di esclusivita per n. 9 dirigenti medici e n. 1 dirigente sanitario,
assunti nel periodo 1 gennaio - 1 aprile 2019, pari a Euro 55.240,16, compreso oneri e irap.

Gestione della tesoreria: indicare il posizionamento al 31.12.2018 rispetto ai tempi di pagamento G3S e motivare
eventuali scostamenti rispetto alla media regionale (60 giorni) anche in relazione alle situazioni in contenzioso.

Ai sensi di quanto disposto dagli artt. 9 e 10 del Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri (DPCM)
del 22 settembre 2014, si € provveduto a pubblicare sul sito aziendale I'indicatore di tempestivita dei
pagamenti, nonché il numero dei giorni di pagamento medio che si attesta in n. 44, riferiti all’anno 2018.

6 Il bilancio dell’anno 2019

Precisare in ordine alla redazione del bilancio preventivo d’esercizio, eventuali variazioni significative rispetto ai
valori di preconsuntivo dandone specifica motivazione

In attuazione alla DGR n. X1/1046 del 17/12/2018 la ASST Nord Milano intende sviluppare per I'anno 2019
la revisione complessiva dei processi produttivi finalizzati:

e alla presa in carico del paziente,

e all’ integrazione tra ospedale e territorio,

* al contenimento dei tempi di attesa per la fruizione delle prestazioni ambulatoriali;

* arazionalizzare la spesa attraverso la riduzione delle inefficienze organizzative.
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A tal fine per il raggiungimento dell’equilibrio economico-finanziario si pone quali obiettivi:

e rafforzamento del processo di programmazione e di monitoraggio dei fattori produttivi piu
rilevanti in termini di spesa (farmaci e dispositivi medici ad alto costo);

* ['adesione piena e puntuale al sistema degli acquisti centralizzati ed aggregati e utilizzando modelli
di analisi dei costi dei processi sanitari per migliorarne l'efficienza e strumenti quali budget,
contabilita analitica e indicatori di performance per implementare azioni correttive in caso di
scostamento rispetto agli obiettivi di spesa, in particolare dei consumi dei dispositivi ad alto costo.

IL DIRETTORE GENERALE
(dott.ssa Elisabetta Fabbrini)

F. to ai sensi del D. Lgs. 39/93
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