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NR. 
QUESITO 

Quesito Risposta 

1.  

A pagina 19 del disciplinare di gara, tra i requisiti richiesti per il lotto 2, 
è riportato il seguente “l’installazione del materasso dovrà essere 
accompagnata da documento che attesti il buon funzionamento del 
presidio e l’avvenuta sanificazione”; si chiede di precisare se per 
documento che attesti il buon funzionamento del materasso si intenda 
il documento che accompagna il presidio antidecubito indicando 
l’esecuzione positiva delle prove elettriche sullo stesso 

Il Documento da rilasciare in fase di consegna del Presidio Antidecubito dovrà 

attestare il superamento positivo delle prove elettriche,  il perfetto funzionamento 

di ogni sua componente e l’avvenuta sanificazione. 

2.  

Nel capitolato speciale viene richiesto quale requisito minimo 
indispensabile per la partecipazione ad entrambi i lotti il possesso della 
certificazione ISO 9001:2015: la nostra azienda è in possesso della ISO 
9001:2008 e ha avviato tutti i procedimenti per ottenere la nuova 
certificazione. Dato che il termine per l'adeguamento alla nuova Iso è il 
14 settembre 2018, è possibile presentare il certificato della ISO 9001: 
2008 accompagnato da dichiarazione che si sono avviati tutti i processi 
per ottenere la nuova certificazione ISO? 

Saranno accettate le società che possiedono la certificazione  ISO UNI EN ISO 

9001:2008 UNI CEI EN ISO 13485:2012. 

3.  

Tra i criteri di aggiudicazione indicati nella lettera F) del disciplinare di 
gara, pag. 32, è chiaramente espresso che all’offerta economica 
verranno attribuiti 30 punti (lettera a ) lotto 1 e lettera c ) lotto 2). 
Subito sotto alle lettere a) e c) sopra dette, è riportata la frase “il 
punteggio massimo sopra indicato (50 punti) sarà attribuito all’offerta 
economica più bassa presentata”. Si chiede di chiarire l’incongruenza 
evidenziata. 
 

La procedura di cui trattasi, sarà aggiudicata ai sensi dell’Offerta economicamente 

più vantaggiosa per entrambi i Lotti, con la seguente suddivisione dei punteggi: 

OFFERTA TECNICA 70 punti  

OFFERTA ECONOMICA 30 punti. 

4.  

Tra i criteri di aggiudicazione indicati nella lettera F) del disciplinare di 
gara, pag. 35, viene riportato il seguente algoritmo di riparametrazione 
dei punteggi attribuiti alle ditte partecipanti: y=(Qb*30)/Qo Posto che il 
punteggio massimo attribuibile è 70 punti, si chiede di chiarire 

L’algoritmo corretto è il seguente: 

y= (Qb*70)/Qo 

dove: 

y = punti da attribuire all’offerta presa in considerazione; 



 

 

 

PRESIDI ANTIDECUBITO                        

TABELLA QUESITI PERVENUTI E RISPOSTE FORMULATE 

- SECONDA TRANCHE - 

 

Sede Legale: viale Matteotti n.83 -  20099 Sesto San Giovanni (MI) - Codice Fiscale e P.IVA 09320420962 
Uffici Amministrativi: via Castelvetro n. 22 - 20154 Milano - Centralino 02.5799.1 

 

l’incongruenza per cui nel sopra riportato algoritmo è stato inserito 30 
anziché 70.  
 
 

Qo = miglior punteggio tecnico-qualitativo assegnato; 

Q b = punteggio tecnico-qualitativo assegnato alla ditta considerata 

5.  

L’articolo 5 del capitolato speciale d’appalto, a pag. 7 stabilisce che, con 
la manutenzione straordinaria “dovranno essere sostituite tutte le parti 
di ricambio interne ed esterne, senza oneri aggiuntivi per la scrivente 
Azienda”. È  evidente che ciò comporta un ingiusto aggravio di costi a 
carico delle ditte partecipanti che, oltre alla attività di manutenzione 
eseguita direttamente con mezzi propri, vengono sovraccaricate del 
pagamento del pezzo relativo ai pezzi di ricambio di presidi 
antidecubito non propri e ciò al fine di adempiere ad un servizio di 
manutenzione. Si ritiene che detta clausola sia illegittima, e comporti 
un indebito arricchimento a vantaggio della stazione appaltante, poiché 
non può rientrare nel prezzo del servizio anche il prezzo di singole 
componenti, anche molto costose, le quali debbono essere reperite sul 
mercato e pagate direttamente dalla ditta aggiudicataria del servizio. 
Per le ragioni sopra esposte, si chiede che la parte del capitolato sopra 
riportata tra virgolette, venga modificata nel senso che l’Azienda si 
assume il costo dei pezzi di ricambio e/o componenti del sistema 
antidecubito di sua proprietà che debbono essere necessariamente 
sostituite, restando a carico della azienda aggiudicataria 
esclusivamente il costo della manutenzione.  
 
 

La manutenzione deve essere di tipo full risk, nulla escluso. 

Pertanto si intendono compresi anche i pezzi di ricambio. 
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6.  

L’articolo 5 del capitolato speciale d’appalto, a pag. 7, nella sezione III, 
stabilisce che i teli di copertura dovranno essere sanificati ogni 7 giorni 
e che, per ogni materasso (n. 86 materassi) “dovranno essere 
consegnati n. 1 telo di copertura che rimarrà in stand-by, per ragioni di 
necessità e urgenza. (totale teli muletto n. 86)”. Trattandosi di 
materassi di modelli diversi e di ditte produttrici diverse, si chiede di 
chiarire se gli 86 teli muletto da consegnare al momento della 
sanificazione vengano messi a disposizione dalle singole strutture 
sanitarie interessate oppure se sia la ditta aggiudicataria che deve 
procurarsi, acquistandoli sul mercato, i teli di copertura aggiuntivi per 
ciascun materasso di proprietà dell’Azienda. In questo secondo caso, 
anche detta prescrizione del capitolato sarebbe da ritenersi illegittima 
per indebito arricchimento dell’ente ed eccessiva onerosità della 
prestazione posta a carico della ditta aggiudicataria. 
 

L’Operatore Economico Concorrente dovrà garantire – per l’intera durata 

contrattuale – la fornitura di n. 2 teli muletto per ogni tipologia di materasso 

a presidio (tot. 20: n. 10 al Bassini/n. 10 a Sesto) 

Al termine del contratto, i teli muletto NON passeranno nella proprietà della 

ASST Nord Milano. 

Si precisa che la sanificazione dei teli sarà richiesta al bisogno, in 

corrispondenza della dismissione del paziente, indicativamente circa ogni 7 

giorni, come descritto nel CSA. 

 
 

7.  

L’articolo 5 del capitolato speciale d’appalto, a pag. 8 dispone tra i 
“requisiti indispensabili per le procedure generali di 
decontaminazione/sanificazione” la necessaria attivazione di una 
piattaforma telematica, con spese a carico della ditta aggiudicataria, 
che dovrà completamente interfacciarsi con i sistemi telematici 
dell’ASST. Si chiede di chiarire meglio che tipo di interfaccia utente è 
richiesta in adempimento al predetto punto del capitolato, al fine 
anche di meglio comprendere a quali ulteriori spese ed oneri sarebbe 
soggetta la ditta che intendesse partecipare alla gara indetta dal Vostro 
Ente.  
 

La ditta aggiudicataria dovrà mettere a disposizione una piattaforma WEB 

BASED richiamabile dalla pagina della intranet aziendale attraverso cui 

tracciare tutti i processi di gestione e riparazione. 
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8.  

L’articolo 5 del capitolato speciale d’appalto, a pag. 9, sezione II, indica 
il “volume di attività” previsionale, basato sui dati 2016 come segue: - 
quantità materassi a domicilio n.70 - giornate di noleggio n. 1.680. Da 
nostra verifica statistica sui dati sopra riportati, risulta il numero di 24 
giornate/anno di noleggio per presidio antidecubito. Si chiede di 
confermare questo dato.  
 

Si conferma quanto indicato negli atti di gara: 

n. 70 materassi a domicilio moltiplicati per 24 giornate/anno danno come 

risultato un totale complessivo pari a n. 1.680 giornate.    

9.  

L’articolo 5 del capitolato speciale d’appalto, a pag. 7, nella sezione III 
stabilisce che debbano essere svolte le sanificazioni dei teli di copertura 
ogni 7 giorni per ciascun materasso, ovvero per 86 materassi. Il 
medesimo articolo, sempre a pag. 5, sezione IV relativa alla 
sanificazione, specifica che debbono essere eseguite complessivamente 
n. 320 sanificazioni annuali per il PO Bassini e n. 120 sanificazioni 
annuali per il PO Sesto San Giovanni. I dati riportati nelle due sezioni 
del medesimo articolo non sembrano coincidere poiché nella sezione III 
vengono richieste complessivamente n. 4.472 sanificazioni annuali (86 
presidi x 52 settimane all’anno), mentre nella successiva sezione IV 
vengono stimate complessivamente 440 sanificazioni annuali (320 PO 
Bassini + 120 PO Sesto San Giovanni). Si chiede di meglio specificare e 
precisare il dato sulle sanificazioni richieste. 
 

Si precisa che le sanificazioni richieste avvengono in due modalità: 

1. SANIFICAZIONI COMPLETE (MATERASSO + MOTORE+TELO)= 

 440 sanificazioni complete annuali 

2. SANIFICAZIONI TELO  

             86 TELI DI PROPRIETA’ X 52 SETTIMANE= 4.472 

 

Al fine di fornire maggiori strumenti per la formulazione dell’offerta, si 

riporta di seguito un Estratto dalla procedura aziendale, la quale verrà 

integralmente condivisa con l’aggiudicatario della procedura in oggetto, in 

fase di avvio del servizio: 

 

1.1 Sanificazione presidi antidecubito  

In caso di richiesta di sanificazione completa alla ditta esterna l’OSS e/o 
l’Inf/Inf.Ped rimuovono il presidio dal letto con il relativo motore, lo inseriscono nel 
sacco apposito e lo ripongono nel deposito sporco.  
La ditta incaricata preleverà presso il reparto i presidi da sanificare e li 
riconsegnerà sempre al reparto dopo 48 ore. 
La sanificazione completa del presidio antidecubito (materasso e motore) deve 
essere chiesta a seguito delle seguenti condizioni : 

• utilizzo sullo stesso paziente per un tempo > 20 gg.; 
• utilizzo su un paziente con infezione ; 
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• utilizzo su paziente sottoposto ad intervento chirurgico di chirurgia 
maggiore; 

• utilizzo su paziente ricoverato in terapia intensiva; 
• decesso del paziente; 
• contaminazione massiva del presidio con liquidi biologici del paziente. 

 
Nelle altre situazioni il personale OSS provvede a: 

• sostituire il telo di copertura che ha caratteristiche antibatteriche; 
• sanificare l’unità motore con panno monouso imbevuto di detergente 

disinfettante a base di cloro (antisapril 20ml/litro d’acqua) 
• rimuovere il presidio antidecubito dal letto, metterlo in un sacco pulito e 

collocarlo insieme al rispettivo motore nel deposito pulito. 
 

 

 


